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PREDGOVOR 

 

Poštovani, 

kada podvučemo crtu i rezimiramo 2023. godinu, učinili smo neizmjerno puno unatoč 

mnogobrojnim izazovima. Pokrenuli smo sveobuhvatnu reformu zdravstva s jednim ciljem – 

postizanja održivog zdravstvenog sustava s pacijentom u fokusu. Izmjenama ključnih zakona – 

Zakona o zdravstvenoj zaštiti i Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju, ostvaren je 

pravni temelj za pokretanje sveobuhvatne reforme zdravstvenog sustava. 

Postavljeni su temelji i za donošenje nove Mreže javne zdravstvene službe kao i paket propisa 

koji omogućuju jačanje i bolju organizaciju primarne i bolničke zdravstvene zaštite. Tu je 

prvenstveno jačanje primarne zdravstvene zaštite, posebice u ruralnim i manjim sredinama, te 

unaprjeđenje sustava hitne medicinske službe. Nastavljamo i s modernizacijom i 

reorganizacijom bolničkog sustava, ulaganjem u prostore i opremu funkcionalno integriranih 

zdravstvenih ustanova, jačanjem dnevnih bolnica, te povećanjem kapaciteta za palijativnu skrb. 

Pokrenuli smo program osnaživanja mentalnog zdravlja koji prethodi uspostavljanju 

dispanzera za mentalno zdravlje pri domovima zdravlja kao i psiholoških i mobilnih timova u 

sklopu kojih će se pružati sveobuhvatna skrb našim građanima. Tom reformskom mjerom 

vraćamo psihologe nakon 30 godina u domove zdravlja. Također, smo pokrenuli i  mobilne 

dijabetološke timove. 

U tijeku je povijesna obnova zdravstvenih ustanova u ukupne vrijednosti veće od  700 milijuna 

iz Fonda solidarnosti EU i NPOO-a. Usporedno smo reorganizirali zbrinjavanje pacijenata 

kako bi se osigurao kontinuitet zdravstvene skrbi i optimalno pružanje zdravstvene zaštite. 

Kada gledamo u cjelini, za zdravstveni sustav osigurano je 2,2 milijarde eura.  

Velika su financijska sredstva uložena u zdravstveni sustav, kombinacijom uspješnog 

povlačenja sredstava iz EU fondova i državnog proračuna. Koliko ova Vlada vodi računa o 

unaprjeđenju zdravstvenih usluga na nacionalnoj razini najbolje pokazuju dosadašnji 

reformski projekti za koje je Vlada iz Nacionalnog plana oporavka i otpornosti od 2021. do 

2026. godine osigurala 340,3 milijuna eura, odnosno 5% NPOO-a. 

Pokrenuta je povijesna nabava 21 linearnog akceleratora koja je značajna za javni zdravstveni 

sustav te iznosi 55 milijuna eura osiguranih iz Nacionalnog plana za oporavak i otpornosti.  

Na nacionalnoj razini, izdvojili bi značajno ulaganje od 377 milijuna eura usmjereno na 

opremanje KBC-a Zagreb, otvaranje novih odjela KBC-a Osijek, novi OHBP, dnevna bolnica 

i jednodnevna kirurgija, vrijednih 22,45 milijuna eura. Osigurali smo izgradnju i obnavljanje 

novog OHBP-a u KBC-u Split vrijednosti 9,3 milijuna eura. Nadalje, ostvareni su i projekti 

izgradnje i opremanja Centralnog operacijskog bloka OB Varaždin, vrijednosti 45,7 milijuna 

eura te otvaranje Nacionalnog rehabilitacijskog centra specijalne bolnice Varaždinske toplice 

od 18,4 milijuna eura. Realizirani su i projekti vrijednosti 13,3 milijuna eura u KB Dubrava te 

ulaganje od 4 milijuna eura u novi PET CT i nadogradnju linearnog akceleratora u KBC-u 

Sestre milosrdnice. U KBC-u Zagreb otvorili smo radove na Zavodu za pedijatrijsku 

hematologiju i onkologiju i fazu 3 razvoja bolnice ukupne vrijednosti 153,9 milijuna eura iz 



Svjetske banke, EU fondova i KBC-a Zagreb te smo realizirali kapitalne projekte medicinske 

opreme u kliničkom bolničkom centru Rijeka u iznosu vrijednom preko 2.7 milijuna eura 

osiguranih iz državnog proračuna. 

Sporazumom o prekograničnoj zdravstvenoj suradnji između Hrvatske i Slovenije, ova Vlada 

započela je realizaciju pravovremenog i kvalitetnog zbrinjavanja hitnih medicinskih stanja 

građana i posjetitelja sjeverozapadne Istre u Općoj bolnici Izola. 

Zgrade i oprema su nužni, no ne zaboravljamo ni najveću vrijednost našeg sustava, ljude koji 

u njemu rade, te smo proveli niz mjera u širokom rasponu od unapređenja specijalističkog 

usavršavanja do motivacije, materijalne i nematerijalne, kako bi potaknuli mlade stručnjake 

na ostanak i rad u domovini. Odobreno je preko tisuću specijalizacija i užih specijalizacija za 

doktore medicine, kao i specijalističko usavršavanje medicinskih sestara i tehničara u hitnoj 

medicini. Iz NPOO-a osigurali smo preko 922 specijalizacije u primarnoj zdravstvenoj zaštiti, 

ukupne vrijednosti 130 milijuna eura. To je do sada neviđeno ulaganje u kadrove u hrvatski 

zdravstveni sustav. 

Provodi se niz strateških projekata među kojima bismo posebno izdvojili nabavu šest brzih 

brodica hitne medicinske službe ukupne vrijednosti eura 10,1 milijuna eura osiguranih iz 

bespovratnih sredstava EU Fonda za regionalni razvoj i državnog proračuna. Također, 

ostvareni su i svi preduvjeti za uspostavljena hitne helikopterske medicinske službe, vrijednosti 

62,5  milijuna eura. U finalnu fazu ušla su i preostala dva strateška projekta, revitalizacije 

Imunološkog zavoda i Nacionalne dječje bolnice. 

Spomenut ćemo i projekt smanjivanje liste čekanja i ispunjavanje indikatora NPOO-a, kojim 

se prosječno razdoblje čekanja za bolesnike na dijagnostičke pretrage skraćuje na prosječno 

270 dana.  

U financijskim dijelu provodimo i objedinjenu javnu nabavu gdje smo uspjeli objediniti 85% 

svih nabavnih procesa što je također bio jedan od indikatora ispunjavanja NPOO-a. 

U našim reformskim mjerama činimo i oštar zaokret prema prevenciji koju provodimo u 3 

smjera – Nacionalnim preventivnim pregledima, revizijom postojećih i uvođenjem novih 

Nacionalnih programa te međuresornim aktivnostima uvođenja zdravih navika u obrazovne 

ustanove od vrtića pa do škole u suradnji s Ministarstvom znanosti i obrazovanja kao i 

Ministarstvom unutarnjih poslova s naglaskom na prevenciju konzumacije droga.  

Posebna pozornost posvećena je i aktivnostima na unapređenju liječenja oboljelih od 

onkoloških bolesti uvođenjem onkoloških uputnica koje pokazuju ohrabrujuće rezultate. U tom 

kontekstu izdvojit i Nacionalni strateški okvir za borbu protiv raka, Nacionalni program ranog 

otkrivanja dojke, Nacionalni program za rano otkrivanje raka pluća, Nacionalni program za 

rano otkrivanje raka debelog crijeva kao i Program oportunističkog probira raka debelog i 

završnog crijeva. Započeli smo i s Nacionalnim programom za prevenciju melanoma.  Među 

prvima smo u Europi i svijetu koji uvodimo program ranog otkrivanja raka prostate. Također, 

revidirali smo program - Nacionalni preventivni program ranog otkrivanja raka vrata 

maternice. Pokrenuli smo i probir i rano otkrivanje hiperkolesterolemije među polaznicima 1. 

razreda osnovne škole. 



Nadalje, donijeli smo Zakon o plaćama u državnoj i javnoj službi, koji pokriva oko 240.000 

ljudi, i usvojili smo dvije uredbi. U zdravstvenom sustavu, ukupno prosječno povećanje za sve 

djelatnike u zdravstvu je u rasponu od 6 posto do 35,8 posto.  

Da iznova ponovimo, Hrvatska je uspjela suzbiti sve moguće krize s kojima je bila suočena, 

usporedno pokrenuti reformu zdravstvenog sustava na organizacijskoj, kadrovskoj i 

financijskoj razini, učiniti povijesne iskorake u obnovi infrastrukture, ulagati u uređaje 

najnovije generacije u javnom zdravstvu, realizirati strateške projekte u zdravstvu, učiniti 

zaokret prema prevenciji kako bi dugoročno osigurali zdravlje nacije.  

Takav pravac kretanja slijedimo i dalje realizacijom reformskih projekata s krajnjim ciljem - 

postizanja boljeg, kvalitetnijeg i zdravijeg života svih naših građana i još snažnije Hrvatske. 

 

S poštovanjem, 

                                                                                                           

     MINISTAR 

izv. prof. dr. sc. Vili Beroš, dr. med. 
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KABINET  MINISTRA 

1. UVOD 

 

1.1. Organizacijska struktura 
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1.2. Ljudski potencijali po ustrojstvenim jedinicama 
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01 - KABINET MINISTRA 

11 9,09% 81,82% 0% 9,09% 0% 27,27% 72,73% 0% 0% 45,45% 45,45% 9,10% 

 

02 - GLAVNO 

TAJNIŠTVO 

39 0% 28,21% 15,38% 53,85% 2,56% 48,72% 51,28% 10,26% 20,51% 30,77% 28,20% 10,26% 

02-1 Sektor za ljudske 

potencijale i stručne poslove 

12 0% 50% 25% 25% 0% 33,33% 66,67% 8,33% 25% 25% 25% 16,67% 

02-2 Sektor za uredsko 

poslovanje i tehničke poslove 

25 0% 16% 12% 68% 4% 56% 44% 8% 20% 32% 32% 8% 

 

03 - UPRAVA ZA 

PRIMARNU 

ZDRAVSTVENU 

ZAŠTITU, 

ZDRAVSTVENI 

TURIZAM, LIJEKOVE I 

MEDICINSKE 

PROIZVODE, JAVNO 

 
 

42 

 
 

11,90 

 
 

83,33% 

 
 

0% 

 
 

4,77% 

 
 

0% 

 
 

11,90% 

 
 

88,10% 

 
 

2,38% 

 
 

21,43% 

 
 

30,96% 

 
 

33,33% 

 
 

11,90% 
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ZDRAVSTVO I 

JAVNOZDRAVSTVENU 

ZAŠTITU 

03-1 Sektor za primarnu 

zdravstvenu zaštitu i 

zdravstveni turizam 

14 14,29 78,57 0 7,14 0 21,43 78,57 0 14,29 21,43 42,86 21,42 

03-2 Sektor za lijekove i 

medicinske proizvode 

7 0% 100% 0% 0% 0% 14,29% 85,71% 0% 42,86% 28,57% 28,57% 0% 

03-3 Sektor za javno 

zdravstvo i javnozdravstvenu 

zaštitu 

20 15% 80% 0% 5% 0% 5% 95% 5% 20% 40% 30% 5% 

 

04 - UPRAVA ZA 

BOLNIČKU 

ZDRAVSTVENU 

ZAŠTITU, 

TRANSPLANTACIJU, 

BIOMEDICINU I 

KVALITETU 

ZDRAVSTVENE 

ZAŠTITE 

 
 

30 

 
 

10% 

 
 

66,67% 

 
 

10% 

 
 

13,33% 

 
 

0% 

 
 

6,67% 

 
 

93,33% 

 
 

3,33% 

 
 

23,33% 

 
 

36,67% 

 
 

30% 

 
 

6,67% 

04-1 Sektor za bolničku 

zdravstvenu zaštitu i kvalitetu 

zdravstvene zaštite 

16 12,50% 68,75% 6,25% 12,50% 0% 6,25% 93,75% 0% 25% 37,50% 31,25% 6,25% 

04-2 Sektor za transplantaciju 

i biomedicinu 

12 8,33% 66,67% 16,67% 8,33% 0% 8,33% 91,67% 8,33% 16,67% 41,67% 25% 8,33% 

 

05 - UPRAVA ZA 

FINANCIJSKE POSLOVE 

I JAVNU NABAVU 

 
27 

 
11,11% 

 
59,26% 

 
0% 

 
29,63% 

 
0% 

 
25,93% 

 
74,07% 

 
3,70% 

 
33,33% 

 
45,75% 

 
18,52% 

 
3,70% 

05-1 Sektor za financijske 

poslove 

15 13,33% 40% 0% 46,67% 0% 13,33% 86,67% 0% 13,33% 60% 20% 6,67% 



    
10 

 

 

05-2 Sektor za javnu nabavu 

11 9,09% 81,82% 0% 9,09% 0% 36,36% 63,64% 9,09% 54,55% 18,18% 18,18% 0% 

 

06 - UPRAVA ZA e-

ZDRAVSTVO 

15 13,33% 66,67% 0% 20% 0% 53,33% 46,67% 0% 20% 46,67% 26,67% 6,67% 

06-1 Sektor za podršku i 

nadzor informacijskih sustava 

 

8 12,50% 62,50% 0% 25% 0% 37,50% 62,50% 0% 37,50% 50% 12,50% 0% 

06-2 Sektor za 

implementaciju i 

unaprjeđenje informacijskih 

sustava 

6 16,67% 66,67% 0% 16,67% 0% 16,67% 83,33% 0% 0% 33,33% 50% 16,67% 

 

07 - UPRAVA ZA 

PRAVNE POSLOVE U 

ZDRAVSTVU 

34 5,88% 79,41% 8,82% 5,88% 0% 23,53% 76,47% 5,88% 41,18% 17,65% 23,53% 11,76% 

 

07-1 Sektor za pravne 

poslove 

15 6,67% 80% 13,33% 0% 0% 20% 80% 6,67% 46,67% 20% 6,67% 20% 

 

07-2 Sektor za upravne 

postupke i ljudske resurse 

17 5,88% 82,35% 5,88% 5,88% 0% 29,41% 70,59% 5,88% 35,29% 17,65% 35,29% 5,88% 

 

08 - SAMOSTALNI 

SEKTOR ZA FONDOVE 

EUROPSKE UNIJE I 

MEĐUNARODNE 

PROJEKTE U 

ZDRAVSTVU 

 
 

24 

 
 

12,50% 

 
 

87,50% 

 
 

0% 

 
 

0% 

 
 

0% 

 
 

25% 

 
 

75% 

 
 

4,17% 

 
 

25% 

 
 

58,33% 

 
 

12,50% 

 
 

0% 

08-1 Služba za fondove 

Europske unije 

11 9,09% 90,91% 0% 0% 0% 36,36% 63,64% 9,09% 45,45% 27,27% 18,18% 0% 
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08-2 Služba za strateško 

planiranje, strukturne reforme 

i međunarodne zajmove 

4 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 75% 25% 0% 

08-3 Služba za programiranje 

i provedbu projekata 

financiranih iz Fonda 

solidarnosti 

8 25% 75% 0% 0% 0% 25% 75% 0% 12,50% 87,50% 0% 0% 

 

09. SAMOSTALNI 

SEKTOR ZA INSPEKCIJE 

U ZDRAVSTVU 

 
13 

 
7,69% 

 
92,31% 

 
0% 

 
0% 

 
0% 

 
7,69% 

 
92,31% 

 
7,69% 

 
30,77% 

 
23,08% 

 
23,08% 

 
15,38% 

 

09-1 Služba zdravstvene 

inspekcije 

6 0% 100% 0% 0% 0% 16,67% 83,33% 0% 16,67% 33,33% 33,33% 16,67% 

 

09-2 Služba farmaceutske 

inspekcije 

3 33,33% 66,67% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 66,67% 33,33% 0% 0% 

 

09-3 Služba inspekcije u 

biomedicini 

3 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100% 33,33% 33,33% 33,33% 0% 0% 

 

10 - SAMOSTALNI 

SEKTOR ZA EUROPSKE 

POSLOVE I 

MEĐUNARODNU 

SURADNJU U 

ZDRAVSTVU 

 
 

8 

 
 

25% 

 
 

75% 

 
 

0% 

 
 

0% 

 
 

0% 

 
 

12,50% 

 
 

87,50% 

 
 

12,50% 

 
 

37,50% 

 
 

25% 

 
 

0% 

 
 

25% 

10-1 Služba za europske 

poslove 

 

 

3 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 33,33% 66,67% 0% 0% 
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10-2 Služba za međunarodnu 

suradnju 

 

4 25% 75% 0% 0% 0% 25% 75% 25% 50% 0% 0% 25% 

11-SAMOSTALNA 

SLUŽBA ZA 

UNUTARNJU REVIZIJU 

4 0% 100% 0% 0% 0% 50% 50% 0% 25% 25% 50% 0% 
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2. OSTVARENJE PLANIRANIH MJERA I AKTIVNOSTI 

2.1. Kabinet ministra 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Osiguravanje pravodobnog obavljanja zadataka ministra i državnih tajnika, Provedba akata strateškog 

planiranja i operativnih plan 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedeno u potpunosti 

Odgovornost za provedbu mjere Tajnik kabineta ministra 

 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog 

razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% pripremljenih materijala u svrhu 

odgovora  srodnim službama ostalih 

tijela državne uprave 

 

 

100% 

 

100% 

 

 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 2. 

% obavljenih protokolarnih poslova te 

postupanja po pozivima  

 

 

100% 

 

100% 

 

 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 3. 

% pripremljenih interventnih planova 

iz zakonskih obveza obrambenih 

priprema RH, te obavljene aktivnosti iz 

nadležnosti logističke i administrativne 

podrške Kriznom stožeru Ministarstva 

 

 

100% 

 

100% 

 

 

 

100% 
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Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Koordinacija i provođenje strateške 

politike VRH i suradnja sa srodnim 

službama ostalih tijela državne uprave 

te postupanje i upravljanje u stručnim i 

administrativnim poslovima za ministra 

i državne tajnike 

 

Kabinet ministra  31.12.2023. A618207*   

 

 

           100% 

 

Organizacija i obavljanje svih 

protokolarnih poslova te postupanje po 

pozivima iz djelokruga Kabineta i 

koordinacija s pojedinim ustrojstvenim 

jedinicama 

Kabinet ministra  31.12.2023. A618207*   

 

100% 

 

Prijedlog i donošenje interventnih 

planova za odgovor na krizna stanja i 

Plan obrane Republike Hrvatske iz 

nadležnosti Ministarstva te provedba 

aktivnosti koje proizlaze iz zakonskih 

obveza obrambenih priprema u stanju 

neposredne ugroženosti neovisnosti, 

jedinstvenosti i opstojnosti Republike 

Hrvatske te poslove logističke i 

administrativne podrške Kriznom 

stožeru Ministarstva 

Kabinet ministra  31.12.2023. A618207*   

 

100% 
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Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicama 

uslugama 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje odnosima s europskim i međunarodnim partnerima, građanima i korisnicama 

Odgovornost za provedbu mjere Tajnik kabineta ministra 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Provedeno u potpunosti 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% objavljenih informacija o radu MZ na 

internetskim stranicama MZ 

100% 100% 100% 

Pokazatelj rezultata 2. 

 % riješenih pojedinačnih medijskih upita u 

odnosu na zaprimljene upite 

100% 100% 100% 

Pokazatelj rezultata 3. 

% informiranje javnosti putem priopćenja i 

drugih društvenih mreža 

 

100% 100% 100% 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Objava informacija o radu Ministarstva 

zdravstva na internetskim stranicama 

Ministarstva zdravstva  

Kabinet ministra 31.12.2023. A618207*  100%  

Rješavanje pojedinačnih medijskih upita Kabinet ministra 31.12.2023. A618207*  100%  

Rješavanje pojedinačnih upita građana i 

pravnih osoba zaprimljenih u Ministarstvu 

zdravstva putem portala "Moja uprava" 

Središnjeg ureda za razvoj digitalnog društva 

te putem stanica Vlade RH na društvenim 

mrežama 

Kabinet ministra 31.12.2023. A618207*  100%  
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Redovito informiranje domaće i inozemne 

javnosti o događanjima u sustavu zdravstva 

i aktivnostima Ministarstva zdravstva putem 

priopćenja i drugih društvenih mreža 

te praćenje programa elektronskih 

medija (radija i televizije), portala, dnevnog i 

tjednog tiska i analize istog 

Kabinet ministra 31.12.2023. A618207*  100%  
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2.2. Glavno tajništvo 

2.2.1. Sektor za ljudske potencijale i stručne poslove 

2.2.1.1. Služba za upravljanje i razvoj ljudskih potencijala 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova i povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, glavni tajnik, načelnik sektora, voditelj službe 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera je provedena u skladu s planom, odobrenim proračunom i planiram rokovima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. broj izdanih 

rješenja o ocjenama 

235 235 213 

Pokazatelj rezultata 2. broj raspisanih 

javnih natječaja 

2 2 6 

Pokazatelj rezultata 3. broj izdanih 

odluka o godišnjem odmoru 

235 235 237 

Pokazatelj rezultata 4. objava Javnih 

poziva za premještaj u MIZ 

3 2 2 

Pokazatelj rezultata 5. broj izdanih 

rješenja,  odluka i drugih akata iz 

službeničkih i radnopravnih odnosa 

800 800 850 

Pokazatelj rezultata 6. broj raspisanih 

Oglasa 

4 4 4 

Pokazatelj rezultata 7. % unesenih i 

ažuriranih podataka 

100% 100% 100% 

Pokazatelj rezultata 8. broj izrađenih 

ustrojstvenih akata 

2 2 3 

Pokazatelj rezultata 9. broj prijedloga za  

izradu D.P. 

3 3 3 
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Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje aktivnosti 

(%) 

Napomene 

 

prikupljanje prijedloga ocjena, izrada 

rješenja o ocjenama 

 

Služba za 

upravljanje i razvoj 

ljudskih potencijala 

 

 

28.02.2023. 

 

A618207* 

 96%  

 raspisati Javni natječaj za popunu radnih 

mjesta državnih službenika i vježbenika 

Služba za 

upravljanje i razvoj 

ljudskih potencijala 

 

 

31.12.2023. 

 

A618207* 

 

10.078,06 

100% Objavljeno 

je više 

natječaja  

od 

planiranog 

izrada Plana korištenja godišnjeg odmora/ 

pojedinačne odluka o korištenju godišnjeg 

odmora 

 

Služba za 

upravljanje i razvoj 

ljudskih potencijala 

 

 

31.05.2023. 

 

A618207* 

 100%  

Provedba postupka Javnog poziva, izrada 

sporazuma o premještaju 

Služba za 

upravljanje i razvoj 

ljudskih potencijala 

 

 

31.12.2023. 

 

A618207* 

 100%  

priprema/izrada rješenja i odluka iz 

područja službeničkih i radno pravnih 

odnosa, odgovori na upite 

Služba za 

upravljanje i razvoj 

ljudskih potencijala 

 

 

31.12.2023. 

 

A618207* 

 100%  

raspisivanje Oglasa za zapošljavanje na 

određeno vrijeme, provedba postupka 

zapošljavanja izrada rješenja o prijmu na 

određeno vrijeme 

Služba za 

upravljanje i razvoj 

ljudskih potencijala 

 

 

31.12.2023. 

 

A618207* 

 100%  

Unos i ažuriranje podatka u Registru 

zaposlenih u javnom sektoru 

Služba za 

upravljanje i razvoj 

ljudskih potencijala 

 

 

31.12.2023. 

 

A618207* 

 100%  
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Izrada prijedloga Uredbe o unutarnjem 

ustrojstvu i Pravilnika o unutarnje redu 

Služba za 

upravljanje i razvoj 

ljudskih potencijala 

 

 

31.12.2023. 

 

A618207* 

 100% Uredba se 

nije 

donosila, 

samo 

Pravilnik o 

izmjenama 

i dopunama  

PUR 

Izrada financijskog izračuna za prijedlog 

DP/rebalans 

Služba za 

upravljanje i razvoj 

ljudskih potencijala 

 

 

31.12.2023. 

 

A618207* 

 100%  
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2.2.1.2. Služba za stručne poslove 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, Glavni tajnik, načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera je provedena u skladu s planom, odobrenim proračunom i planiram rokovima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljna vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% osposobljenih službenika/namještenika 

za rad na siguran način/zaštitu na radu u 

odnosu na obvezu osposobljavanja prema 

važećim propisima 

 

100% 

 

100% 

 

 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 2. 

% službenika/namještenika koji su 

pristupili sistematskom pregledu u odnosu 

na broj prijavljenih   

100% (2022.)  

100% 

 

 

 

96 % 

Pokazatelj rezultata 3. 

% službenika/namještenika koji su 

pristupili oftalmološkom pregledu u 

odnosu na obvezu prema važećem propisu 

96,3% (2022.) 100% 91 % 

Pokazatelj rezultata 4. 

Izrađen plan brojčanih oznaka 

1 (2022.) 1 1 

Pokazatelj rezultata 5. 

Izrađen godišnji plan rada 

1 (2022.) 1 1 

Pokazatelj rezultata 6. 

Broj sklopljenih ugovora o stručnom 

usavršavanju 

 

1 (2022.) 

 

1 

 

 

 

0 
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Pokazatelj rezultata 7. 

% osnovanih radnih skupina i 

povjerenstava u odnosu na zaprimljene 

zahtjeve 

 

100% 

 

100% 

 

 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 8. 

% prevedenih službenih dokumenata u 

odnosu na zaprimljene zahtjeve 

 

100% 

 

100% 

 

 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 9. 

% izdanih inventarnih brojeva u odnosu na 

zaprimljene zahtjeve 

 

100% 

 

100% 

 

 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 10. 

% organiziranih službenih putovanja u 

odnosu na zaprimljene zahtjeve 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

Aktivnost 

 

Nadležnost 

 

Rok 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Osposobljavanje službenika i namještenika 

za rad na siguran način i zaštitu na radu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31.12.2023. A618207* 

 

610,50 100 %  

 

Organizacija sistematskih pregleda 

službenika i namještenika MZ starosti do 

50 i više od 50 godina 

II. kvartal A618207* 26.841,50  

96 % 

8 službenika 

nije pristupilo 

sistematskom 

pregledu 

 

Oftalmološki pregled vida službenika i 

namještenika MZ 

31.12.2023. A618207* 476,75 91 % 

 

3 službenika 

nije pristupilo 

oftamološkom 

pregledu 
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Provođenje propisanog ispitivanja i 

održavanja vatrogasnih aparata, hidrantske 

mreže i sustava za dojavu požara i dr. 

Služba za stručne 

poslove 

 

IV. kvartal 

 

A618207* 

 

3.385,05 

 

100 % 

 

 

Izrada plana brojčanih oznaka primatelja i 

stvaratelja akata 

31.12.2023. A618207* 

 

 100 %  

Izrađen i objavljen Godišnji plan rada  IV. kvartal A618207*  100 %  

Sklapanje ugovora o stručnom 

usavršavanju 

31.12.2023. A618207* 1.035,00 100 % 

 

 

 

Izrada ugovora o djelu 31.12.2023. A618207* 122.931,38 100 % 

 

 

 

Osnivanje povjerenstava, radnih skupina i 

drugih sličnih tijela 

31.12.2023. A618207* 

 

0 100 %  

Izrada mišljenja na nacrte prijedloga 

zakona, i drugih propisa iz djelokruga rada 

31.12.2023.. A618207* 0 100 %  

Organizacija usluge prijevoda službenih 

dokumenta  

31.12.2023. A618207* 25.749,22 100 % 

 

 

 

Organiziranje tečaja stranog jezika I. kvartal A618207* 8.230,87 100 % 

 

 

 

Ažurno numeriranje imovine i opreme 31.12.2023. A618207*  100 %  

Organizacija službenih putovanja državnih 

dužnosnika/službenika 

31.12.2023. A618207* 204.416,03 100 % 
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2.2.2. Sektor za uredsko poslovanje i tehničke poslove 

2.2.2.1. Služba za uredsko poslovanje 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesima 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje uredskim poslovanjem 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, Glavni tajnik, načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Mjera je provedena u skladu s planom, odobrenim proračunom i planiram rokovima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Izrađen naputak za poboljšanje uredskog 

poslovanja 

1 

(2022.g.) 

1 1 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izrada uputa i naputaka za poboljšanje 

uredskog poslovanja ministarstva 

Služba za 

uredsko 

poslovanje 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  

Izrada podatkovnih izvještaja po 

ustrojstvenim jedinicama 

Služba za 

uredsko 

poslovanje 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  
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Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje dokumentacijom 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, Glavni tajnik, načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Provedeno  

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog 

razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj urudžbiranih i otpremljenih pismena 

155.460 

(2022.g) 

 

155.000 

 

 

 

150.800 

 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj arhiviranih predmeta 

 

25.000 

(2022.g) 

 

25.000 

 

 

 

22.000 

 

Pokazatelj rezultata 3. 

% utrošenih financijskih sredstava u odnosu 

na planirana 

100% 

(2022.g) 

 

100% 

 

 

 

100% 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti 

(%) 

Napomene 

Zaprimanje i urudžbiranje akata i drugih 

pošiljki  

Služba za uredsko 

poslovanje 
31.12.2023. A618207*  100%  

Otpremanje akata i drugih pošiljki Služba za uredsko 

poslovanje 

31.12.2023. A618207*  100%  

Arhiviranje, čuvanje i izlučivanje predmeta Služba za uredsko 

poslovanje 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Izrada i poništenje pečata i štambilja Služba za uredsko 

poslovanje 
31.12.2023. A618207* 0 100%  

Praćenje ugovornih obveza za poštanske 

usluge u unutarnjem i međunarodnom 

prometu 

Služba za uredsko 

poslovanje 
31.12.2023.  

A618207* 

 

55.739,10 100%  

 

 

2.2.2.2. Služba za tehničke poslove 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje i gospodarenje imovinom 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, Glavni tajnik, načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjere su provedene sukladno planu i rokovima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% izvršnosti ugovora 

100% 

(2022.g) 

100% 100% 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Praćenje ugovora za održavanje postrojenja, 

instalacija, opreme i uređaja u poslovnim 

prostorijama Ministarstva  

Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. 

 

A618207* 

 

135.099,76 100%  

Praćenje ugovornih obveza za najam 

službenih automobila 

Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. 
A618207* 

 
76.111,68 100%  

Praćenje ugovornih obveza za uslugu 

održavanja i servisiranje voznog parka 

Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. 
A618207* 

 
5.270,38 100%  



    
26 

 

Praćenje ugovornih obveza za uslugu 

čišćenja 

Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. 
A618207* 

 
64.432,40 100%  

Praćenje ugovornih obveza za nabavu 

uredskog materijala, blokovske robe, tonera, 

i potrošnog materijala 

Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. 

 

A618207* 

 

67.930,58 100%  

Praćenje ugovornih obveza za nabavu 

goriva 

Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. A618207* 26.830,89 100%  

Praćenje ugovornih obveza za zaštitarske 

usluge 

Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. A618207* 121.503,58 100%  

Praćenje ugovornih obveza za opskrbu 

plinom, električnom energijom i vodom 

Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. 
A618207* 

 
283.637,85 100%  

Praćenje ugovornih obveza za mobilnu 

telefoniju 

Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. 
A618207* 

 
42.095,66 100%  

Organizacija rada čajne kuhinje Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. A618207* 2.778,39 100%  

Organizacija poslova dostave, te prijevoza 

dužnosnika i službenika Ministarstva 

Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. A618207* 6.612,97 100%  

Organizacija radnih uvjeta u prostorijama 

Ministarstva 

Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. A618207* 3.503,67 100%  

Organizacija rada telefonske centrale Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. A618207* 0,00 -  

Umnožavanje službenih materijala Služba za tehničke 

poslove 31.12.2023. A618207* 0,00 -  
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2.3. Uprava za primarnu zdravstvenu zaštitu, zdravstveni turizam, lijekove i medicinske proizvode, javno zdravstvo i 

javnozdravstvenu zaštitu 

2.3.1. Sektor za primarnu zdravstvenu zaštitu i zdravstveni turizam 

2.3.1.1. Služba za organizaciju primarne zdravstvene zaštite 

 

Mjera 3. Unaprjeđenje sustava hitne medicinske pomoći 

Svrha provedbe mjere  Unaprjeđenje sustava HMS, te uspostava HHMS s ciljem poboljšanja usluga u HMS. Podizanje spremnosti 

pripadnika HGSS za pružanje prve pomoći na nepristupačnim terenima. 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjere su provedene sukladno planu i rokovima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj pruženih usluga hitnog 

helikopterskog medicinskog prijevoza 

1224 1300 1191 

Pokazatelj rezultata 2. Postotak 

izvršenja ugovora (Izviješća) 

100% 

24 

100% 

24 

 

 

 

100% 

24 

Pokazatelj rezultata 3.  
Broj dodatnih timova hitne medicinske 

službe na državnim cestama za vrijeme 

turističke sezone 

17 17 20 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Priprema  podloge za pružanje usluga 

hitnog helikopterskog prijevoza 

(HHMS) 

Služba za 

organizaciju primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207*  

Sredstva u 

okviru 

 

100% 
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redovnih 

aktivnosti 

Ugovaranje financiranja i praćenje 

provedbe programa Hrvatskog zavoda 

za hitnu medicinu 

Služba za 

organizaciju primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A886001 3.410.161,86 99,10%  

Ugovaranje financiranja i praćenje 

provedbe programa Hrvatske gorske 

službe spašavanja   

Služba za 

organizaciju primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. Izvor 11 

Izvor 41 

A618552 

64.823,75 

473.333,46 

98% 

88% 

 

 

Nije 

nabavljena 

oprema 

(ruksaci) zbog 

nemogućnosti 

isporuke u 

2023. godini 

Sudjelovanje u organiziranju dodatnih 

timova hitne medicinske službe na 

državnim cestama za vrijeme turističke 

sezone 

Služba za 

organizaciju primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207*  118%  
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Mjera 4. Podizanje kvalitete i osiguranje dostupnosti primarne zdravstvene zaštite posebice u ruralnim 

krajevima 

Svrha provedbe mjere  Osiguravanje odgovarajuće zdravstvene skrbi 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti radi osiguravanja odgovarajuće zdravstvene skrbi 

postupanjem po zaprimljenim zahtjevima u propisanim rokovima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj odobrenih planova  za 

specijalističko usavršavanje doktora 

medicine/doktora dentalne medicine 

450 450 399 

Pokazatelj rezultata 2. 

 Broj odobrenih zahtjeva za 

zapošljavanje na određeno i 

neodređeno vrijeme  temeljem zahtjeva 

zdravstvenih ustanova i privatnih 

zdravstvenih radnika 

 

 

670 600 813 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj odobrenih zahtjeva za produženje 

rada iznad 65 godine i 15 godina staža 

osiguranja 

 

440 250 210 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj izdanih dozvola za predavače iz 

nastavnog predmeta „Pružanje prve 

pomoći osobama ozlijeđenim u 

prometnoj nesreći“ 

40 40 

 

 

 

 

 

44 
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Pokazatelj rezultata 5. 

Broj izdanih odobrenja obavljanja 

zdravstvenih pregleda po posebnim 

propisima 

 

4 20 26 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Odobravanje planova specijalizacija 

temeljem zahtjeva ustanova PZZ razine 

i privatnih zdravstvenih radnika 

Služba za 

organizaciju primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207*  100% Riješeno je 

100% svih 

pristiglih 

zahtjeva  

Odobravanje suglasnosti za 

zapošljavanje na neodređeno i 

određeno vrijeme temeljem zahtjeva 

zdravstvenih ustanova   

Služba za 

organizaciju primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207*  136% Riješeni svi 

pristigli 

zahtjevi  

Odobravanje produženja rada 

zdravstvenim radnicima nakon 

navršene 65 godine  i 15 godina staža 

osiguranja u djelatnostima primarne 

razine 

Služba za 

organizaciju primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207*  100% Riješeno je 

100% svih 

pristiglih 

zahtjeva 

(ciljana 

vrijednost 

nije 

primjenjiva u 

ovom slučaju 

budući da je 

se ne može 

unaprijed 

predvidjeti) 
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Izdavanje dozvola za predavače iz 

nastavnog predmeta „Pružanje prve 

pomoći osobama ozlijeđenim u 

prometnoj nesreći“ 

Služba za 

organizaciju primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207*  100% Riješeno je 

100% svih 

pristiglih 

zahtjeva 

(ciljana 

vrijednost 

nije 

primjenjiva u 

ovom slučaju 

budući da je 

se ne može 

unaprijed 

predvidjeti) 

Odobravanje obavljanja zdravstvenih 

pregleda po posebnim propisima 

zdravstvenim ustanovama i 

specijalističkim ordinacijama medicine 

rada 

Služba za 

organizaciju primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207*  100% Riješeno je 

100% svih 

pristiglih 

zahtjeva 

(ciljana 

vrijednost 

nije 

primjenjiva u 

ovom slučaju 

budući da je 

se ne može 

unaprijed 

predvidjeti) 
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Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Zaštita i očuvanje zdravlja  stanovništva s posebnim naglaskom na promociju zdravlja, prevenciju bolesti, ranu 

dijagnostiku nezaraznih bolesti 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti radi zaštite i očuvanja zdravlja  stanovništva s 

posebnim naglaskom na promociju zdravlja, prevenciju bolesti, ranu dijagnostiku nezaraznih bolesti  

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih prijedloga  zakonskih i 

podzakonskih akata iz područja 

nadležnosti 

 

3 

 

6 

 

6 

Pokazatelj rezultata 2. 

Godišnja izvješća o provedenim 

aktivnostima po programima 

 

 

5 

 

5 

 

5 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj relicenciranih rodilišta „Prijatelj 

djece“ 

1 2 2 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj izrađenih programa i akcijskih 

planova 

0 6  

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Praćenje provedbe Nacionalnog 

programa za zaštitu i promicanje 

dojenja 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Praćenje provedbe Nacionalnog 

programa razvoja palijativne skrbi 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A618207*  100%  

Praćenje programa zaštite od nasilja u 

obitelji 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A618207*  100%  

Praćenje provedbe Nacionalnog 

programa ranog otkrivanja raka dojke 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A618207*  100%  

Izrada nacrta akcijskog plana za 

prevenciju debljine   

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A618207*  100%  

Izrada nacrta Nacionalnog strateškog 

plana za ranu intervenciju u djetinjstvu 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A618207*  75% Izrada završnog 

nacrta u tijeku 

Rješavanje upita građana putem 

predstavki i preko "Pitajte nas" 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Izrada stručnih mišljenja i odgovora iz 

područja nadležnosti 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A618207*  100%  

 

 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi operativnih i strateških planova, 

povećanje kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjere su provedene sukladno planu 

Pokazatelj rezultata 

 

 

Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj edukacije službenika  

0 5 5 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Provođenje izobrazbi državnih 

službenika sukladno poslovima 

radnog mjesta  

 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene zaštite 

 

 

31.12.2023. 

 

A618207* 

 

 

 

100% 
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Mjera 16. Jačanje, horizontalna i vertikalna integracija primarne zdravstvene zaštite  

Svrha provedbe mjere  U svrhu što bolje opskrbe, kako domicilnog stanovništva tako i turista, nužno je povećati dostupnost 

ljekarničkih usluga područjima u kojima nema ljekarne ni ljekarničkog depoa. Povećana dostupnost 

zdravstvene zaštite stanovništvu u manjim i teže dostupnim mjestima te povećanje kvalitete zdravstvene 

usluge što će ujedno omogućiti i popunjavanje potrebnog broja osiguranika u skrbi po pojedinom timu 

primarne zdravstvene zaštite. 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedba postupka nabave u tijeku 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Objava izvješća u kojem su utvrđena 

područja u RH koja zahtijevaju dodatne 

kapacitete za osiguranje dostupnosti lijekova 

0 1 1 

Pokazatelj rezultata 2. 

Sklopljeni ugovori o isporuci 

vozila/katamarana tj. isporuci mobilnih 

ljekarni 

0 2 0 

Pokazatelj rezultata 3. 

Pokrenuti postupci javne nabave vozila 

mobilnih ambulanti 

 

0 1 1 
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Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Utvrđivanje područja u RH koja zahtijevaju 

dodatne kapacitete za osiguranje dostupnosti 

lijekova te izrada izvješća o istome. 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023 A618207*  100%  

Priprema dokumentacije za sklapanje 

ugovora o isporuci vozila/katamarana tj 

isporuci mobilnih ljekarni. 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023 A618207*  100%  

Analiza, utvrđivanje ruralnih, udaljenih i 

otočnih područja na kojima je potrebno 

uspostaviti mobilne ambulante 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene zaštite 

 

31.12.2023. 

 

A618207* 

 100%  

 

Priprema dokumentacije za pokretanje 

postupka javne nabave  mobilnih ambulanti. 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207*  100%  

 

Mjera 50. Specijalističko usavršavanje zdravstvenih radnika i programi cjeloživotnog učenja 

Svrha provedbe mjere  Provedba specijalističkog usavršavanja zdravstvenih radnika dodatno će unaprijediti kvalitetu i racionalnost 

zdravstvene skrbi. 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjere su provedene sukladno planu i produženim rokovima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Specijalističko usavršavanje doktora 

medicine - Sklopljen Ugovor između 

Ministarstva zdravstva i Ustanove   

 

0 

 

  

85 

 

65 
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Pokazatelj rezultata 2. 

Izdano rješenja za specijalističko 

usavršavanje medicinskih 

sestara/tehničara  

0 155 141 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Praćenje  mjere iz NPOO-a: 

specijalističko usavršavanje medicinskih 

sestara i tehničara djelatnosti hitne 

medicine   

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A618207*  100% Praćenje u 

potpunosti 

ostvareno 

Praćenje  mjere iz NPOO-a: 

specijalističko usavršavanje doktora 

financijskim sredstvima Mehanizma za 

oporavak i otpornost dodijeljenih 

Ministarstvu zdravstva za provedbu 

Nacionalnog plana oporavka i  

otpornosti 2021. – 2026.   

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023 A618207*  100% Praćenje u 

potpunosti 

ostvareno, 

rok za 

prijavu 

projekta 

produžen do 

29.03.2024.  
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2.3.1.2. Služba za zdravstveni turizam 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Modernizacija bolničkog sustava 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj održanih konferencija u svrhu 

brendiranja i promidžbe pružatelja 

usluga zdravstvenog turizma 

 

 

1 

 

2 

 

2 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj sklopljenih ugovora o 

nabavljenoj medicinsko-tehnička 

oprema u specijalnim bolnicama za  

medicinsku rehabilitaciju i 

lječilištima( Program potpora male 

vrijednosti 2023.) 

 

 

10 

 

 

20 

 

 

12 

Pokazatelj rezultata 3. 

Nabavljena medicinsko-tehnička 

oprema u specijalnim bolnicama za  

medicinsku rehabilitaciju i 

lječilištima( Program potpora male 

vrijednosti 2023.) 

 

 

20 

 

 

60 

 

 

202 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Priprema i održavanje konferencija i 

znanstvenih simpozija 

Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.12.2023. T 800008 10.000,00 100%  
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Sklapanje ugovora sa specijalnim 

bolnicama za medicinsku 

rehabilitaciju i lječilištima  za 

nabavljenu medicinsko-tehničku 

opremu i refundacija troškova 

navedene opreme 

Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.12.2023. T800008 438.883,76 99,5%  

Zaprimanje materijalnih dokaza 

vezano za nabavljenu medicinsko-

tehničku opremu u specijalnim 

bolnicama za medicinsku 

rehabilitaciju i lječilišta 

 

Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.12.2023. A618207*  100%  

Praćenje realizacije pokazatelja 

specijalnih bolnica za medicinsku 

rehabilitaciju i lječilišta čiju nabavu 

medicinsko-tehnološke opreme je 

financiralo ministarstvo 

Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.12.2023 A618207*  100%  

 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških 

dokumenata i operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Unaprjeđenje standarda i normativa u pružanju zdravstvenih usluga u djelatnosti zdravstvenog turizma 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih akata iz područja nadležnosti 

0 10 10 
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Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Priprema prijedloga za izmjene i dopune 

zakonskih i podzakonskih propisa na 

području zdravstvenog turizma 

Pravilnika o pojedinim oblicima zdravstvenih 

usluga koje se pružaju u djelatnosti 

zdravstvenog turizma te standardima i 

normativima, Pravilnik o organizaciji rada 

turističkih ambulanti 

Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.12.2023. A618207*  100%  

Ažuriranje Kataloga projekata zdravstvenog 

turizma 

Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.12.2023. A618207*  100%  

Izrada loga zdravstvenog turizma Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.06.2023. T800008 4.645,30 100%  

Izrada nacionalne web stranice o 

zdravstvenom turizmu 

Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.12.2023. T800008 0 0% Nacionalna 

web stranica 

o 

zdravstvenom 

turizmu će se 

izraditi u 

koordinaciji s 

Hrvatskom 

turističkom 

zajednicom  

Ažuriranje Upisnika zdravstvenog turizma Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova, povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državna tajnica, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj edukacije službenika 

 

0 2 2 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Provođenje izobrazbe državnih službenika 

sukladno poslovima radnog mjesta 

Služba za 

zdravstveni turizam 

31.12.2023. A618207*  100%  
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2.3.2. Sektor za lijekove i medicinske proizvode 

2.3.2.1. Služba za lijekove 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških i operativnih planova 

te učinkovitim upravljanjem procesima 

Svrha provedbe mjere  Podizanje kvalitete i osiguranje dostupnosti inovativnih lijekova i medicinskih proizvoda, te opskrba tržišta 

lijekovima koji sadrže droge/psihotropne tvari/prekursore 

Odgovornost za provedbu 

mjere 

Državni tajnik, Ravnatelj Uprave, Načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere 

za izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti po zaprimljenim zahtjevima u propisanim rokovima, te je 

mjera je provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost  Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog 

razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izdanih rješenja 

60 65 99 

 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izdanih suglasnosti 

400 450 336 

 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj edukacija po osobi 

13 14 14 

 

Pokazatelj rezultata 4. 

Raspisane nabave za uređenje 

prostora, nabavu opreme i 

programsko rješenje u 8 bolnica 

8 8 8 

 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izdavanje rješenja za 

odobravanje provođenja 

kliničkih ispitivanja lijekova i 

medicinskih proizvoda 

Služba za lijekove 31.12.2023. A618207*  152,3% Izdana 

rješenja po 

svim  
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zaprimljenim 

zahtjevima 

Suglasnosti za odobravanje 

donacija zdravstvenim 

ustanovama 

Služba za lijekove 31.12.2023. A618207*  100% Izdane 

suglasnosti 

po svim 

zaprimljenim 

zahtjevima 

Edukacija Informacijskog 

sustava kliničkih ispitivanja,  

(Clinical Trial Information 

System, CTIS) u postupku izrade 

EU Portala Europske agencije za 

lijekove (EMA) kako bi se 

uspostavio jedinstveni postupak 

odobravanja provođenja 

kliničkih ispitivanja lijekova u 

Europskoj uniji 

Služba za lijekove 31.12.2023. A618207*  100%  

NPOO C5.1. R4-I1  Centralna 

priprava svih parenteralnih 

pripravaka u 8 hrvatskih bolnica: 

1. Definiranje kvadrature 

prostora za centralnu pripravu 

svih parenteralnih pripravaka za 

8 bolnica 

2. Definiranje materijala koji se 

koriste prilikom izrade/gradnje 

čistih prostora 

3. Definiranje broja potrebnih 

izolatora i popratnih uređaja koji 

su potrebni u centralnoj pripravi 

(hladnjaci, UPS-uređaji, i sl.) 

Služba za lijekove 31.12.2013. K880009  100%  
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4. Definiranje programskog 

rješenja  

5. Raspisivanje nabave za 

uređenje prostora, nabavu 

opreme i programsko rješenje u 

8 bolnica 

 

 

 

2.3.2.2. Služba za medicinske proizvode 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških i operativnih 

planova te učinkovitim upravljanjem procesima 

Svrha provedbe mjere  Podizanje kvalitete i osiguranje dostupnosti inovativnih lijekova i medicinskih proizvoda, te opskrba tržišta 

lijekovima koji sadrže droge/psihotropne tvari/ prekursore 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, Ravnatelj Uprave, Načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti radi osiguravanja odgovarajuće zdravstvene skrbi 

postupanjem po zaprimljenim zahtjevima u propisanim rokovima, te je mjera  provedena i više nego što je 

planirano 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izdanih rješenja 

45 50 99 

 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izdanih dozvola 

680 690 1.194 

 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izrađenih obrazaca 

14 14 14 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj  edukacija po osobi 

10 13 13 
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Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izdavanje rješenja za odobravanje 

provođenja kliničkih ispitivanja 

lijekova i medicinskih proizvoda 

Služba za medicinske 

proizvode 

 

31.12.2023. A618207*  198% Izdana 

rješenja po 

svim  

zaprimljenim 

zahtjevima 

Izdavanje dozvola za uvoz/izvoz 

droga i psihotropnih tvari i 

prekursora 

Služba za medicinske 

proizvode 

31.12.2023. A618207*  173% Izdan dozvole 

po svim  

zaprimljenim 

zahtjevima 

Izrada obrazaca  Međunarodnog 

ureda za kontrolu narkotika radi  

međunarodne usklađenosti prometa 

droga/ psihotropnih tvari/ 

prekursora 

Služba za medicinske 

proizvode 

31.12.2023. A618207*  100%  

Edukacija Informacijskog sustava 

kliničkih ispitivanja,  (Clinical Trial 

Information System, CTIS) u 

postupku izrade EU Portala 

Europske agencije za lijekove kako 

bi se uspostavio jedinstveni 

postupak odobravanja provođenja 

kliničkih ispitivanja lijekova u 

Europskoj uniji 

 

 

Služba za medicinske 

proizvode 

31.12.2023. A618207*  100%  
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2.3.3. Sektor za javno zdravstvo i javnozdravstvenu zaštitu 

2.3.3.1. Služba za javno zdravstvo, zdravstvene projekte i programe 

 

Mjera 1. Jačanje sustava javnog zdravstva 

Svrha provedbe mjere  Očuvanje zdravlja i zdravstvene sigurnosti stanovništva jačanjem učinkovitosti rada Hrvatskog zavoda 

za javno zdravstvo i zavoda za javno zdravstvo s posebnim naglaskom na promociju zdravlja, 

prevenciju bolesti, ranu dijagnostiku kroničnih nezaraznih bolesti te suzbijanje zaraznih bolesti 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja aktivnosti su se provodile kontinuirano, sukladno zacrtanim 

planovima radi osiguravanja odgovarajuće zdravstvene skrbi te je mjera provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost   Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje  

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog 

razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Udio zadovoljenih kriterija podataka 

županijskih zavoda za javno zdravstvo u 

NAJS-u 

80% 90% 90% 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izrađenih strateških i provedbenih 

dokumenata 

13 13 15 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Financiranje i praćenje provedbe programa i 

vrednovanja aktivnosti HZJZ-a 

 

 

 

 

 

 

 

 

31.12.2023. A884001 - Izvor 

11 

 

A884001 - Izvor 

41 

 

K884002 

 

 

9.708.934,32 

 

858.886 

 

 

1.336.589,89 

 

 

100% 
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Financiranje i praćenje provedbe programa 

HCK 

Služba za javno 

zdravstvo, 

zdravstvene 

projekte i 

programe 

31.12.2023. A618207* 532.004 

 

100 %  

Izrada strateških i provedbenih dokumenata iz 

područja javnog zdravstva 

31.12.2023. A618207*  115%  2 strateška 

dokumenta 

donesena 

više od 

planiranih 

Financiranje i praćenje provedbe nacionalnih 

preventivnih programa, akcijskih planova te  

programskih/projektnih aktivnosti udruga i 

ustanova na području unaprjeđenja promocije 

i prevencije zdravlja te kvalitete zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A895003 

A893003 

A891006 

A795004 

A803005 

A734211 

A789006  

77.603,81 

2.141.966,48 

14.541,49 

3.833.567,82 

764.996,66 

33.121,28 

101.400 

100%  

 

 

 

 

 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

 

Svrha provedbe mjere  

Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi operativnih i strateških 

planova, povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora  

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja mjera aktivnosti su se provode kontinuirano sukladno zacrtanim 

planovima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljna vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih prijedloga  zakonskih i 

podzakonskih akata iz područja nadležnosti 

 

6 

 

5 

 

6 
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Pokazatelj rezultata 2. 

% stručnih mišljenja u odnosu na 

zaprimljene zahtjeve za istima 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 3. 

% izdanih suglasnosti na planove u odnosu 

na broj zaprimljenih zahtjeva 

 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 4. 

% izdanih odobrenja na zapošljavanje u 

odnosu na broj zaprimljenih zahtjeva 

 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 5. 

Broj izobrazbi po službeniku  

 

 

0 

 

2 

 

4 

 

Aktivnost 

 

Nadležnost 

 

Rok 

Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izrada prijedloga zakonskih i podzakonskih 

prijedloga iz djelokruga rada 

 

 

 

Služba za javno 

zdravstvo, 

zdravstvene 

projekte i 

programe  

 

 

 

31.12.2023. A618207*  100%  

Drugi stručni poslovi: 

- izrada stručnih mišljenja i odgovora iz 

područja nadležnosti 

31.12.2023. A618207*  100%  

Odobrenje plana specijalizacija temeljem 

zahtjeva zdravstvenih ustanova iz područja 

nadležnosti  

31.12.2023. A618207*  100%  

Odobravanje suglasnosti za zapošljavanje 

temeljem zahtjeva zdravstvenih ustanova iz 

područja nadležnosti  

31.12.2023. A618207*  100%  



    
49 

 

Provođenje izobrazbi državnih službenika 

sukladno poslovima radnog mjesta  

31.12.2023. A618207*  100%  

 

 

2.3.3.2. Služba za javnozdravstvenu zaštitu 

 

Mjera 1. Jačanje sustava javnog zdravstva 

Svrha provedbe mjere  Osnaživanje javnozdravstvene zaštite kroz provedbu mjera i postupaka koji su usmjereni na zaštitu zdravlja 

ljudi 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti, mjere i postupci koji su usmjereni na zaštitu 

zdravlja ljudi, u za to predviđenom roku 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog 

razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izdanih odobrenja za obavljanje 

djelatnosti ili stavljanja proizvoda na 

tržište 

2400 2700 5764 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izdanih stajališta i dokumenata 

25 30 163 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izdavanje odobrenja i potvrda za 

obavljanje djelatnosti ili stavljanja 

proizvoda na tržište 

Služba za 

javnozdravstvenu zaštitu 

 

31.12.2023. A618207*  213  

Sudjelovanje u radu radnih skupina EU 

(Radne grupe/Odbori) te davanje 

stajališta za rad u Radnim grupama i 

Odborima iz područja: kemikalije, 

Služba za 

javnozdravstvenu zaštitu 

 

31.12.2023. A618207*  543  
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biocidni proizvodi, zaštita od buke, 

predmeta opće uporabe, deterdženata, 

zaštite od neionizirajućeg zračenja, 

duhanskih proizvoda, hrane, GMO, vode 

za ljudsku potrošnju, epidemiologija 

Podrška jedinicama lokalne samouprave 

u financiranju i poduzimanju mjera 

rješavanja problematike komaraca na 

predmetnim područjima 

 

 

Služba za 

javnozdravstvenu zaštitu 

 

31.12.2023. T880003 900.198,15 100% 3631 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova,  povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti podrške provedbi strateških i operativnih 

planova, povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova, u za to 

predviđenom roku 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih prijedloga zakonskih i 

podzakonskih akata iz područja nadležnosti 

5   4 6 

Pokazatelj rezultata 2. 

% stručnih mišljenja u odnosu na 

zaprimljene zahtjeve za istima 

100% 100% 100% 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 
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Izrada prijedloga zakonskih i podzakonskih 

akata iz djelokruga rada 

Služba za 

javnozdravstvenu 

zaštitu 

31.12.2023. A618207*  150  

Drugi stručni poslovi: izrada stručnih 

mišljenja i odgovora iz područja nadležnosti 

Služba za 

javnozdravstvenu 

zaštitu 

31.12.2023. A618207*  100  

2.4. Uprava za bolničku zdravstvenu zaštitu, transplantaciju, biomedicinu i kvalitetu zdravstvene zaštite 

2.4.1. Sektor za bolničku zdravstvenu zaštitu i kvalitetu zdravstvene zaštite 

2.4.1.1. Služba za organizaciju, praćenje i unaprjeđenje bolničke zdravstvene zaštite 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Reorganizacija bolničkog sustava u svrhu povećanja dostupnosti i kvalitete zdravstvene zaštite; 

ulaganje u prostor i opremu funkcionalno integriranih zdravstvenih ustanova;  jačanje dnevnih 

bolnica, smanjenje akutnih kapaciteta i povećanje kapaciteta za dugotrajno liječenje i palijativnu skrb  

poboljšat će kvalitetu zdravstvene zaštite 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik/ca Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti vezane za nastavak modernizacije bolničkog 

sustava, u za to predvođenom roku što je pridonijelo povećanju dostupnosti i kvalitete zdravstvene 

zaštite kroz jačanje dnevnih bolnica 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Porast broja obrađenih pacijenata (%) 

0,05%  0,08% 0,115% 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Povećanje broja obrađenih pacijenata u 

dnevnoj bolnici  

Služba za 

organizaciju, 

praćenje i 

unaprjeđenje 

 

31.12.2023. 
 

A618207* 

 

                                   

N/P 

 

    144% 

Ostvarena 

vrijednost je 

11,5% što je 

prekoračenje 
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bolničke 

zdravstvene zaštite, 

bolnice, HZZO 

ciljne 

vrijednosti za 

44%. 

 

 

 

Mjera 5. Nastavak funkcionalne integracije bolnica 

Svrha provedbe mjere  Poboljšanje kvalitete zdravstvene zaštite  

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik/ca Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti vezane za nastavak funkcionalne integracije 

bolnica, u za to predviđenom roku što je doprinijelo poboljšanju kvalitete zdravstvene zaštite  

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj sklopljenih ugovora o funkcionalnoj 

integraciji 

 

11  

 

12  

 

 

12 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 
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Sklapanje ugovora o funkcionalnoj 

integraciji; donošenje nove Mreže javne 

zdravstvene službe 

Služba za 

organizaciju, 

praćenje i 

unaprjeđenje 

bolničke 

zdravstvene zaštite, 

bolnice, HZZO 

 

31.12.2023. 

 

N/P 

 

N/P 

                           

100% 

Sklopljeno je 

ukupno 12 

ugovora i 

povezano je  

20 bolnica; 

izrađen je 

prijedlog nove 

Mreže javne 

zdravstvene 

službe 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova, upravljanje rizicima i prilikama 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik/ca Sektora  

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti vezano za razvoj i praćenje strateških 

dokumenata i operativnih planova te učinkovito upravljanje procesa, u za to predviđenom roku što je 

doprinijelo provedbi akata strateškog planiranja, operativnih/provedbenih planova, upravljanje rizicima i 

prilikama 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Izrađena podloga za Provedbeni plan 

razvoja dječje i adolescentne psihijatrije 

u RH 2023.-2024. 

 

0 

 

1 

 

1 

Pokazatelj rezultata 2.  

0 

 

1 

 

1 
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Izrađena metodologija za izradu kliničkih 

smjernica i odabrana područja kliničkih 

smjernica 
Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izrada podloge za Provedbeni plan 

razvoja dječje i adolescentne psihijatrije 

u RH 2023.-2024. 

Služba za 

organizaciju, 

praćenje i 

unaprjeđenje 

bolničke 

zdravstvene zaštite, 

bolnice, HZZO 

 

 

31.12.2023. 

 

 

N/P 

 

 

   N/P 

 

 

    100% 

Provedbeni plan 

razvoja dječje i 

adolescentne 

psihijatrije u 

bolničkoj 

zdravstvenoj 

zaštiti u RH za 

razdoblje 2023.-

2024. izrađen je i 

objavljen na 

mrežnoj stranici 

MIZ-a 

29.12.2023. 

Izrada metodologije za izradu kliničkih 

smjernica i odabir područja kliničkih 

smjernica 

Služba za 

organizaciju, 

praćenje i 

unaprjeđenje 

bolničke 

zdravstvene zaštite, 

bolnice, HZZO 

 

30.06.2023. 

 

N/P 

 

N/P 

 

100% 

Područja 

kliničkih 

smjernica su 

odabrana, usluga 

izrade 

metodologije 

kliničkih 

smjernica je dio 

NPOO projekta s 

rokom 3Q/2025   

 

 

 



    
55 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih planova, 

povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik/ca Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti vezane za djelotvorno upravljanje ljudskim 

potencijalima, u za to predviđenom roku što je doprinijelo zakonitom i djelotvornom upravljanju ljudskim 

resursima, povećanju kvalitete javnih usluga i osiguranju učinkovitog obavljanja poslova 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% riješenih zahtjeva za zapošljavanje 

u odnosu na ukupno zaprimljene 

zahtjeve 

 

 

95% 

 

95% 

 

 

                        95% 

Pokazatelj rezultata 2. 

% riješenih zahtjeva za produljenje 

radnih odnosa u odnosu na ukupno 

zaprimljene zahtjeve 

 

95% 

 

95% 

 

 

95% 

Pokazatelj rezultata 3. 

% riješenih zahtjeva o premještaju 

neubrojivih osoba u odnosu na 

ukupno zaprimljene zahtjeve 

 

95% 

 

95% 

 

 

95% 

Pokazatelj rezultata 4.  
% odgovora na postavljene upite u 

odnosu na ukupno zaprimljene upite 

 

95% 

 

95% 

 

 

95% 

Pokazatelj rezultata 5.  
Broj izrađenih prijedloga zakonskih i 

podzakonskih akata iz područja 

nadležnosti 

 

1 

 

3 

 

3 
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Pokazatelj rezultata 6.  
% stručnih mišljenja i odgovora u 

odnosu na zaprimljene zahtjeve za 

istima 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje aktivnosti 

(%) 

Napomene 

Rješavanje zahtjeva za zapošljavanje 

radnika na određeno i neodređeno 

vrijeme u bolničkim zdravstvenim 

ustanovama sekundarne i tercijarne 

razine zdravstvene zaštite 

 

 

 

 

 

Služba za organizaciju, 

praćenje i unaprjeđenje 

bolničke zdravstvene 

zaštite, bolnice 

 

 

 

31.12.2023. 

  

   

         A618207*

  

 

  

100% 

 

    Svi 

zaprimljeni 

zahtjevi su 

riješeni u 

roku 

Izdavanje suglasnosti za produženje 

rada iznad 65 godina života i 15 

godina staža u bolničkim 

zdravstvenim ustanovama 

sekundarne i tercijarne razine 

zdravstvene zaštite 

 

 

31.12.2023. 

 

A618207* 

 

  

100% 

Svi 

zaprimljeni 

zahtjevi su 

riješeni u 

roku 

Rješavanje zahtjeva o premještaju 

neubrojive osobe u drugu 

psihijatrijsku ustanovu 

 

31.12.2023. 
 

A618207* 

  

100% 

Svi 

zaprimljeni 

zahtjevi su 

riješeni u 

roku 

Rješavanje upita građana putem 

predstavki i preko "Pitajte nas" 

 

31.12.2023. 
 

     A618207* 

  

100% 

Svi 

zaprimljeni 

zahtjevi su 

riješeni u 

roku 

Izrada prijedloga zakonskih i 

podzakonskih akata iz područja 

nadležnosti 

 

31.12.2023. 
 

     A618207* 

  

100% 

Svi 

prijedlozi 

su izvršeni 

u roku 
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Izrada stručnih mišljenja i odgovora 

u odnosu na zaprimljene zahtjeve za 

istima 

 

31.12.2023. 
 

     A618207* 

  

100% 

Svi 

zaprimljeni 

zahtjevi su 

riješeni u 

roku 

 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima usluga  

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i 

međunarodnim partnerima, građanima i korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik/ca Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti vezane za djelotvorno upravljanje resursima te 

odnosima s partnerima, građanima i ostalim korisnicima usluga, u za to predviđenom roku što je doprinijelo 

učinkovitom upravljanju financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s partnerima, 

građanima i korisnicima usluga 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Izrađen plan 

0 1 1 

Pokazatelj rezultata 2. 

% izvršenosti financijskog plana 

100% 100 % 100% 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izrada prijedloga financijskog 

plana 

 

 

 

Služba za 

organizaciju, 

praćenje i 

 

31.12.2023. 

 

A618207* 

 

 

 

100% 

Poslovi 

administracije i 

upravljanja 

Praćenje provedbe godišnjeg 

programa rada 

Imunološkog zavoda 

 

31.12.2023. 

 

A 899001 

 

 

 

100% 

   Realizirano u 

skladu s planom 
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Pripremanje naloga za isplatu 

troškova prisilnog smještaja i 

liječenja neubrojivih osoba u 

zdravstvenim ustanovama 

unaprjeđenje 

bolničke zdravstvene 

zaštite, bolnice 

 

 

31.12.2023. 

 

A618211 

             

3.502.217,63 

 

109,9% 

Ostvarena 

vrijednost je 9,9 

% veća od 

planirane 

vrijednosti 

Pripremanje naloga za isplatu 

vezano uz ispunjenje obveza iz 

Ugovora o dušebrižništvu iz 2005. 

godine 

 

31.12.2023. 

 

A797006 

                    

98.746 

 

100% 

 

Realizirano u 

skladu s planom 

2.4.1.2. Služba za kvalitetu zdravstvene zaštite 

 

Mjera 24. Uspostava sveobuhvatnog nacionalnog sustava kvalitete i sigurnosti zdravstvene zaštite 

Svrha provedbe mjere  Nacionalni sustav (metodologije, digitalni alati, registri, programi edukacije i akreditacije) ujednačit će 

kvalitetu zdravstvene zaštite  

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica uprave 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Djelomično provedeno, isteklo je razdoblje za provedbu Operacije 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% podnesenih izvješća i dostavljenih 

podataka o kvaliteti i sigurnosti pacijenata 

na kraju godine 

87 100% 100% 

Pokazatelj rezultata 2. 

% realiziranih izvješća upravljačkom i 

posredničkom tijelu o aktivnostima na 

projektu „Uspostavljanje sustava 

akreditacije za bolničke zdravstvene 

ustanove“ 

85 100% 0% 

Sva izvješća su podnesena u 

roku. Isteklo je razdoblje za 

provedbu Operacije, zahtjev za 

produljenje nije odobren 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 
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Kontrola i praćenje dostavljenih izvješća i 

podataka o kvaliteti i sigurnosti pacijenata  

Služba za kvalitetu 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207* 

 

 100% Realizirano u 

skladu s planom 

Priprema specifikacija za izradu tendera za 

javnu nabavu, koordinacija, praćenje 

projektnih aktivnosti i izvješćivanje o 

provedbi, rezultatima i pokazateljima 

projekta „Uspostavljanje sustava akreditacije 

za bolničke zdravstvene ustanove“ 

Služba za kvalitetu 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207* 

T800004 

 100% Isteklo je 

razdoblje za 

provedbu 

Operacije, 

zahtjev za 

produljenje nije 

odobren 

Organizacija praktične edukacije za 21 

kandidata potencijalnih vanjskih ocjenitelja 

za postupak akreditacije bolnica 

Služba za kvalitetu 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207* 

T800004 

 0% Isteklo je 

razdoblje za 

provedbu 

Operacije, 

zahtjev za 

produljenje nije 

odobren  

Izrada Liste vanjskih nacionalnih ocjenitelja Služba za kvalitetu 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207* 

T800004 

 0% Isteklo je 

razdoblje za 

provedbu 

Operacije, 

zahtjev za 

produljenje nije 

odobren 
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Edukacija 160 zaposlenika državne i javne 

uprave u sektoru zdravstva (10 zaposlenika 

ministarstva i po 10 zaposlenika iz svake 

bolnice koja će sudjelovati u projektu, a 

kojom će se stvoriti kvalitetni temelji za 

uspješnu pripremu bolnica za akreditacijski 

postupak 

Služba za kvalitetu 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207* 

T800004 

 0% Isteklo je 

razdoblje za 

provedbu 

Operacije, 

zahtjev za 

produljenje nije 

odobren 

Organizacija završne konferencije u svrhu 

promidžbe i vidljivosti „Uspostavljanje 

sustava akreditacije za bolničke zdravstvene 

ustanove“ s izradom promotivnih materijala 

Služba za kvalitetu 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207* 

T800004 

 0% Isteklo je 

razdoblje za 

provedbu 

Operacije, 

zahtjev za 

produljenje nije 

odobren 

Vanjska ocjena bolničkih zdravstvenih 

ustanova 

Služba za kvalitetu 

zdravstvene zaštite 

31.12.2023. A618207* 

T800004 

 0% Isteklo je 

razdoblje za 

provedbu 

Operacije, 

zahtjev za 

produljenje nije 

odobren 
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2.4.2. Sektor za transplantaciju i biomedicinu 

2.4.2.1. Služba za transplantaciju 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije  bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Isporuke digitalnih inovacija koje će poboljšati zdravstveni sustav, reorganizacija bolničkog sustava u 

svrhu povećanja dostupnosti i kvalitete zdravstvene zaštite 

Odgovornost za provedbu mjere državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti u propisanim rokovima, te je mjera provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj spojenih transplantacijskih centara 

0 1 1 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj implementiranih zahtjeva za 

promjenom u IT sustavu nacionalne 

transplantacijske mreže NTM 

0 1 1 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izrada tehničke i funkcionalne specifikacije 

za jedinstveni integrirani sustav te 

implementacija u  transplantacijski centar 

Služba za 

transplantaciju 

31.12.2023.          K618197 8.129,40 100%  

Održavanje i nadogradnja IT sustava 

nacionalne transplantacijske mreže NTM 

 

Služba za 

transplantaciju 

31.12.2023 K618197 16.059,45 100%  
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Mjera 24. Uspostava sveobuhvatnog nacionalnog sustava kvalitete i sigurnosti zdravstvene zaštite 

Svrha provedbe mjere  Nacionalni sustav (metodologije, digitalni alati, registri, programi edukacije i akreditacije) ujednačit će 

kvalitetu zdravstvene zaštite i postaviti okvir za kontinuirano unaprjeđenje procesa i ishoda liječenja, s 

posebnim naglaskom na bolesti koje su vodeći uzroci smrtnosti u RH,  te razvoj inovativnih terapijskih 

postupaka i proizvoda tkivnog bankarstva u svrhu postizanja dobrih ishoda kompleksnih i inovativnih 

oblika liječenja .  Unaprjeđenjem praćenja pokazatelja kliničke učinkovitosti i dostupnosti te sigurnosti 

pacijenata omogućit će se uočavanje odstupanja te smanjenje rizika 

Odgovornost za provedbu mjere državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti u propisanim rokovima, te je mjera provedena 

Pokazatelj rezultata    Početna vrijednost Ciljana vrijednost Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1.  
broj darivatelja na milijun stanovnika 

(stopa na milijun stanovnika); 

broj izvršenih transplantacija bubrega na 

milijun stanovnika (stopa na milijun 

stanovnika) 

 

23   

 

                       30,2   

 

  

 

25  

 

31 

 

30 

 

                       36,4 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj realiziranih darivatelja po donorskim 

ustanovama 

 

91 

 

95 

 

110 

Pokazatelj rezultata 3. 

broj zdravstvenih djelatnika educiranih na 

nacionalnim te međunarodnim tečajevima 

 

 

0 

 

25 

 

58 
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Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Osiguranje 24/7 dežurstava za 

koordinaciju i  provedbu nacionalnog 

transplantacijskog programa   

Služba za 

transplantaciju 

31.12.2023. A734214 1.222.733,94 100%  

Stručni nadzori donorskog programa te 

izrada indikatora kvalitete i ključnih 

pokazatelja uspješnosti donorskih centara 

Služba za 

transplantaciju 

31.12.2023 A618163  50%  

Stjecanje  znanja i vještina zdravstvenih  

djelatnika koji sudjeluju u provedbi 

nacionalnog transplantacijskog programa 

Služba za 

transplantaciju 

31.12.2023 A618163 3.700,00 100% 

 

 

 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova, upravljanje rizicima i prilikama 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnica Sektora  

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti u propisanim rokovima, te je mjera provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih prijedloga zakonskih i 

podzakonskih akata iz područja 

nadležnosti 

 

0 

 

1 

 

1 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 
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Izrada prijedloga zakonskih i 

podzakonskih akata iz područja 

nadležnosti transplantacije organa 

Služba za 

transplantaciju 

31.12.2023.  

 

 100% Podzakonski akt 

je trenutno u fazi 

objave u NN 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima  

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih  

planova, povećanje kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova  

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti u propisanim rokovima, mjera je provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izobrazbi po službeniku na godišnjoj 

razini  

0 2 2 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Provedba izobrazbe državnih službenika 

sukladno poslovima radnog mjesta 

Služba za 

transplantaciju  

31.12.2023.           A618207*  100%  
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Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje odnosima s europskim i međunarodnim partnerima 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti u propisanim rokovima, mjera je provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj realiziranih sudjelovanja na 

sastancima EU nadležnih tijela pri 

Europskoj Komisiji i Eurotransplantu, 

Vijeću Europe  za područje ljudskih 

organa. Rad u nacionalnom povjerenstvu 

za presađivanje organa 

 

18 

 

                                  

 

20 

 

25 

Aktivnost Nadležnost Rok 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Priprema i sudjelovanje na sastancima: i 

radne grupe za COVID Eurotransplanta , 

VES radne grupe za biovigilanciju  

(EC), radne grupe za CDPTO (EDQM), 

članica Vijeća Eurotransplanta, 

Nac.povjerenstvo za presađivanje 

organa  

Služba za 

transplantaciju 

31.12.2023. A618207*  100%  
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2.4.2.2. Služba za biomedicinu 

 

Mjera 24. Uspostava sveobuhvatnog nacionalnog sustava kvalitete i sigurnosti zdravstvene zaštite 

Svrha provedbe mjere  Razvoj inovativnih terapijskih postupaka i proizvoda tkivnog bankarstva u svrhu postizanja dobrih 

ishoda kompleksnih i inovativnih oblika liječenja .  Unaprjeđenjem praćenja pokazatelja kliničke 

učinkovitosti i dostupnosti te sigurnosti pacijenata omogućiti će se uočavanje odstupanja te smanjenje 

rizika 

Odgovornost za provedbu mjere državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti u propisanim rokovima, mjera je provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj  riješenih upita zaprimljenih putem 

Pitajte nas 

90 100 105 

Pokazatelj rezultata 2  

Broj riješenih zahtjeva za upisom u Registar 

nedarivatelja 

33 35 16 

Pokazatelj rezultata 3. 

broj riješenih zahtjeva za izdavanjem 

odobrenja za obavljanje djelatnosti u području 

organa, krvi, tkiva i stanica 

 

                        10 8 10 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Priprema odgovora na upite građana o 

darivanju organa i tkiva (npr. donorske 

kartice) 

Služba za 

biomedicinu 

31.12.2023. A618163  

 

 

100% 

 

 



    
67 

 

Zaprimanje, obrada i upis zahtjeva u Registar 

nedarivatelja 

Služba za 

biomedicinu 

31.12.2023.   

 

 

100% 

 

 

Dostavljanje pravovremenih obavijesti 

ustanovama o isteku odobrenja; pružanje 

potpore i stručnog vodstva od prikupljanja 

dokumentacije do otklanjanja nesukladnosti, 

koordinacija između ovlaštenih osoba za 

obavljanje određene djelatnosti i uprave 

bolnice, međusektorska suradnja 

Služba za 

biomedicinu 

31.12.2023.    

 

100% 

 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata 

i operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova, upravljanje rizicima i prilikama 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnica Sektora  

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti u propisanim rokovima, te je mjera provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih prijedloga zakonskih i 

podzakonskih akata iz područja nadležnosti 

 

0 

 

2 

 

2 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izrada prijedloga zakonskih i podzakonskih 

akata iz područja nadležnosti biomedicine 

Služba za 

biomedicinu 

31.12.2023.  

 

 100%  
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Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima  

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih  

planova, povećanje kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova  

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti u propisanim rokovima, te je mjera provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izobrazbi po službeniku na godišnjoj 

razini  

2 2 2 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Provedba izobrazbe državnih službenika 

sukladno poslovima radnog mjesta 

Služba za 

biomedicinu 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje odnosima s europskim i međunarodnim partnerima 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti u propisanim rokovima, te je mjera  provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj realiziranih sudjelovanja na sastancima 

EU nadležnih tijela pri Europskoj Komisiji, 

Vijeću Europe  za područje krvi,tkiva i 

stanica. Rad u nacionalnom povjerenstvu za 

MPO, rad u povjerenstvu za transfuzijsku 

medicinu 

 

15 

 

                   15 

 

20 

 

Aktivnost Nadležnost Rok 

Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Priprema i sudjelovanje na sastancima: VES 

radne grupe za biovigilanciju  (EC), radne 

grupe za CDPTO (EDQM), 

Nac.povjerenstvo za MPO, Povjerenstvo za 

transfuzijsku medicinu  

Služba za 

biomedicinu 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Mjera 2. Nastavak modernizacije  bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Isporuke digitalnih inovacija koje će poboljšati zdravstveni sustav, reorganizacija bolničkog sustava u 

svrhu povećanja dostupnosti i kvalitete zdravstvene zaštite 

Odgovornost za provedbu mjere državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti u propisanim rokovima, mjera je provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj implementiranih zahtjeva za promjenom 

u Državnom Registru MPO 

0 1 1 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Održavanje i nadogradnja  državnog registra 

za medicinski pomognutu oplodnju (MPO) 

Služba za 

biomedicinu 

31.12.2023. K618038 36.215,88 100%  
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Mjera 24. Uspostava sveobuhvatnog nacionalnog sustava kvalitete i sigurnosti zdravstvene zaštite 

Svrha provedbe mjere  Razvoj inovativnih terapijskih postupaka i proizvoda tkivnog bankarstva u svrhu postizanja dobrih ishoda 

kompleksnih i inovativnih oblika liječenja .  Unaprjeđenjem praćenja pokazatelja kliničke učinkovitosti 

i dostupnosti te sigurnosti pacijenata omogućiti će se uočavanje odstupanja te smanjenje rizika 

Odgovornost za provedbu mjere državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera je djelomično provedena, projektne aktivnosti su prolongirane zbog nedostatnih financijskih 

sredstava 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Uvedeni  novi terapijski postupci matičnim 

stanicama i proizvodi tkivnog bankarstva u 

zdravstveni sustav Republike Hrvatske 

0 1 0 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj ugovorenih projekata na EU razini za 

SoHO područje  (Joint Action) 

0 1 1 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Modernizacija, izgradnja i opremanje Banke 

tkiva i stanica Kliničkog bolničkog centra 

Sestre milosrdnice 

Služba za 

biomedicinu 

31.12.2025. razdijeli 096 

Ministarstvo 

zdravstva 

 0% Sredstva za 

provedbu 

projekta nisu 

osigurana na 

razdjelima 096 

MZ 

Provedba projektnih aktivnosti, 

administrativna podrška, suradnja s 

nositeljima projektnih aktivnosti 

(zdravstvene ustanove) 

Služba za 

biomedicinu 

31.12.2023. Direktni Grant 

EC 

 100%  
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2.5. Uprava za financijske poslove i javnu nabavu 

2.5.1. Sektor za financijske poslove 

2.5.1.1. Služba za proračun, analizu i decentralizirane funkcije 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim 

i međunarodnim partnerima, građanima i korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnatelj uprave, načelnik sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1.  
Mišljenje vanjske i unutarnje revizije i 

rezultati Izjave o fiskalnoj odgovornosti 

uvjetno (2022) bezuvjetno uvjetno 

Pokazatelj rezultata 2. 

% izvršenosti i financijskog plana 

99,5% 100% 97% 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Koordinacija aktivnosti vezano za izradu 

prijedloga i obrazloženja financijskog plana 

Ministarstva za razdoblje (2024. -2026.) i 

unos u sustav Državne riznice 

Služba za proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

IV. 

kvartal 

2023. 

A618207*  100%  

Izrada izmjena i dopuna državnog proračuna i 

preraspodjela 

Služba za proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

III. IV. 

kvartal 

2023. 

A618207*  100%  
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Izrada PFU obrasca i unos u WEB aplikaciju 

Ministarstva financija 

Služba za proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

I., II. III. 

I IV. 

kvartal 

2023 

A618207*  100%  

Koordinacija aktivnosti vezano za izradu 

dječjeg proračuna za 2024. i projekcije za 

2025. i 2026. godinu 

Služba za proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

IV. 

kvartal 

2023. 

A618207*  100%  

Izdavanje suglasnosti na popis prioriteta i 

izmjene popisa za raspored dodijeljenih 

decentraliziranih sredstava između 

zdravstvenih ustanova županije / Grada 

Zagreba 

Služba za proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

I., II. III. 

I IV. 

kvartal 

2023. 

A794009  100%  

Izrada Prijedloga odluke o izmjeni Odluke o 

minimalnim financijskim standardima za 

decentralizirane funkcije za zdravstvene 

ustanove u 2023. godini 

Služba za proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

III. 

kvartal 

2023. 

A794009  100%  

Utvrditi minimalne financijske standarde za 

decentralizirane funkcije za zdravstvene 

ustanove i izrada Prijedloga odluke o 

minimalnim financijskim standardima za 

decentralizirane funkcije za zdravstvene 

ustanove u 2024. godini 

Služba za proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

IV. 

kvartal 

2023. 

A794009  100%  

Praćenje realizacije sredstava prema planu za 

2023. godinu te obrada mjesečnih zahtjeva 

županija za doznaku pomoći izravnanja za 

decentralizirane funkcije u zdravstvu 

Služba za proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

I., II. III. 

I IV. 

kvartal 

2023. 

A794009  100%  
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Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  

 

Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i 

međunarodnim partnerima, građanima i korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnatelj uprave, načelnik sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata 

 

Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobraze po službeniku 

godišnje 

 

 

 

1 

 

5 

 

5 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Provođenje izobrazbi državnih službenika 

sukladno poslovima radnog mjesta 

Služba za 

proračun, 

analize i 

decentralizirane 

funkcije 

31.12.2023 A618207*  100%  
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2.5.1.2. Služba za izvršenje proračuna, računovodstvo i sustav unutarnjih kontrola 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim 

i međunarodnim partnerima, građanima i korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnatelj uprave, načelnik sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Mišljenje vanjske i unutarnje revizije i 

rezultati Izjave o fiskalnoj odgovornosti 

uvjetno (2022) bezuvjetno uvjetno 

Pokazatelj rezultata 2. 

% izvršenosti i financijskog plana 

99,55% 

 

 

100% 

 

97% 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Analiza izvršenja financijskog plana u odnosu 

na planirana sredstva Ministarstva u 2023. 

godini 

Služba za izvršenje 

proračuna, 

računovodstvo i 

sustav unutarnjih 

kontrola 

31.12.2023 A618207*  100%  

Formalna i računovodstvena kontrola 

knjigovodstvenih dokumenata, evidentiranje 

poslovnih događaja u analitičkim 

evidencijama i knjiženje u Glavnoj knjizi 

Služba za izvršenje 

proračuna, 

računovodstvo i 

sustav unutarnjih 

kontrola 

31.12.2023 A618207*  100%  
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Izrada mjesečnih, tromjesečnih, polugodišnjih 

i godišnjih financijskih izvješća 

Služba za izvršenje 

proračuna, 

računovodstvo i 

sustav unutarnjih 

kontrola 

31.12.2023 A618207*  100%  

Pravovremeno knjiženje poslovnih događaja u 

knjigu imovine 

Služba za izvršenje 

proračuna, 

računovodstvo i 

sustav unutarnjih 

kontrola 

31.12.2023 A618207*  100%  

Koordinacija izrade Izjave o fiskalnoj 

odgovornosti, objedinjavanje dostavljenih 

popunjenih Upitnika, akcijskih planova, 

dokumentacije i izjava čelnika ustrojstvenih 

jedinica Ministarstva 

Služba za izvršenje 

proračuna, 

računovodstvo i 

sustav unutarnjih 

kontrola 

31.12.2023 A618207*  100%  
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     2.5.2. Sektor za javnu nabavu 

2.5.2.1. Služba za pripremu i provedbu postupaka javne nabave 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i 

međunarodnim partnerima, građanima i korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave za financijske poslove i javnu nabavu  

Načelnik Sektora za javnu nabavu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Postupci nabave provedeni sukladno planiranom, sklopljeni Ugovori temeljem okvirnih sporazuma 

sukladno potrebama Ministarstva 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Mišljenje vanjske i unutarnje revizije i 

rezultati Izjave o fiskalnoj odgovornosti  

Uvjetno (2020. godine)  Bezuvjetno Bezuvjetno  

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Provedba postupaka javne nabave roba, 

radova i usluga 

Služba za 

pripremu i 

provedbu 

postupaka javne 

nabave 

 

31.12.2023. A618207*  100%  

Sudjelovanje u pripremi i provedbi 

postupaka javne nabave roba, radova i 

usluga 

Služba za 

planiranje i 

praćenje 

izvršenja 

 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Provedba postupaka jednostavne nabave 

roba, radova i usluga   

Služba za 

pripremu i 

provedbu 

postupaka javne 

nabave 

31.12.2023. A618207*  100%  

Provedba postupaka zajedničke javne 

nabave za predmete nabave 

Služba za 

pripremu i 

provedbu 

postupaka javne 

nabave 

 

31.12.2023. A618207*  100%  

Sudjelovanje u pripremi i provedbi 

postupaka zajedničke javne nabave za 

predmete nabave 

Služba za 

planiranje i 

praćenje 

izvršenja 

31.12.2023. A618207*  100%  

Sklapanje Ugovora na temelju okvirnih 

sporazuma koje je sklopio Središnji 

državni Ured za središnju javnu nabavu 

Služba za 

pripremu i 

provedbu 

postupaka javne 

nabave 

31.12.2023. A618207*  100%  
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2.5.2.2. Služba za planiranje i praćenje izvršenja 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata 

i operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova (Godišnji plan rada i izvještaj o godišnjem 

planu rada, Plan nabave, Prijedlog Plana prijama, Prijedlog Plana zakonodavnih aktivnosti, Plan 

inspekcijskog nadzora) priprema i provedba projekta (EU i ostalih), upravljanje rizicima i prilikama 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave za financijske poslove i javnu nabavu  

Načelnik Sektora za javnu nabavu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Statističko izvješće izrađeno i dostavljeno sukladno rokovima za dostavu, Odluka o planu nabave i 

pripadajuće izmjene donesene sukladno Pravilniku o planu nabave i registru ugovora, a registar uredno 

ažuriran u EOJN sukladno Pravilniku 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Izrađeno Statističko izvješće o javnoj 

nabavi za 2022. godinu  

1 1 1 

Donesena Odluka o Planu nabave za 

2023. godinu  

1 1 1 

Uspostavljen Registar ugovora o javnoj 

nabavi okvirnih sporazuma  

1 1 1 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Statističko izvješće o javnoj nabavi za 

2022. godinu 

Služba za 

planiranje i 

praćenje 

izvršenja 

31.3.2023. A618207* 

 

 

 100%  

Donošenje Odluke o usvajanju i Odluke o 

izmjeni i dopuni Odluke o usvajanju 

Plana nabave za 2023. godinu 

Služba za 

planiranje i 

praćenje 

izvršenja 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Uspostava i vođenje registra ugovora o 

javnoj nabavi okvirnih sporazuma 

Služba za 

planiranje i 

praćenje 

izvršenja 

31.12.2023. A618207*  100%  

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih planova, 

povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave za financijske poslove i javnu nabavu  

Načelnik Sektora za javnu nabavu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Edukacija je izvršena sukladno planu u 2023. godini 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Prosječan broj izobraze po službeniku 

godišnje  

1 2 3 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Provođenje izobrazbi državnih 

službenika sukladno poslovima radnog 

mjesta 

Služba za pripremu i 

provedbu postupaka 

javne nabave 

 

31.12.2023. A618207* 2.602,25 100%  

Provođenje izobrazbi državnih 

službenika sukladno poslovima radnog 

mjesta 

Služba za planiranje i 

praćenje izvršenja 

31.12.2023. A618207* 3.110,33 100%  
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2.6. Uprava za e-zdravstvo 

2.6.1. Sektor za podršku i nadzor informacijskih sustava 

2.6.1.1. Služba za podršku, izvještavanje i nadzor unutarnjih informacijskih sustava 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i 

međunarodnim partnerima, građanima i  korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj provedenih projekata za unaprjeđenje 

informacijsko-komunikacijske 

infrastrukture Ministarstva 

0 (2023.) 8 8 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj riješenih zahtjeva zaprimljenih od 

korisnika 

0 (2023.) 5000 5220 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj komada isporučene, zamijenjene ili 

popravljene informatičke opreme 

0 (2023.) 80 120 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Nabava i održavanje informacijskih sustava 

i aplikacija (Argosy, eIspiti, eUred, MS 

Exchange, 3CX itd.), nabava licenci 

(antivirus, Microsoft) 

 

Služba za podršku, 

izvještavanje i 

nadzor unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2023. K794006 387.440,39€ 100%  
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Nabava strojne opreme (računala, aktivna 

mrežna oprema, pisači, TV i audio oprema) 

 

 

Služba za podršku, 

izvještavanje i 

nadzor unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2023. K794006 54647,46 100%  

Nabava licenci za FINA digitalne certifikate Služba za podršku, 

izvještavanje i 

nadzor unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2023. A618207* 51.828,98€ 100%  

Nabava licenci za 3CX sustav  Služba za podršku, 

izvještavanje i 

nadzor unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2023. A618207* 4.693,13€ 100%  
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2.6.1.2. Služba za podršku, izvještavanje i nadzor nacionalnih informacijskih sustava 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije  bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Isporuke digitalnih inovacija koje će poboljšati zdravstveni sustav 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera djelomično provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Sklopljen ugovor za uslugu Održavanje i 

nadogradnja sustava e-Naručivanje, e-

Prioritetno naručivanje pacijenata, e-Liste 

čekanja, Središnjeg kalendara za praćenje 

kapaciteta, Središnjeg kalendara za 

praćenje slobodnih termina 

 

0 1 0 

Pokazatelj rezultata 2. 

Izgrađen informatički sustav zdravstvenih 

smjernica s integracijom u ostale sustave 

e-Zdravlja (skraćeno: eSmjernice) 

 

0 1 0 

Pokazatelj rezultata 3.  

Liste čekanja na dijagnostiku smanjene na 

270 

 

400 270 146 

Pokazatelj rezultata 4.  

Ugovorena izrada programskog rješenja za 

digitalizaciju puta lijeka u bolnicama  

 

 

0 1 0 
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Pokazatelj rezultata 5.  

Pokrenut postupak nabave uređaja i 

pripadajuće programske podrške za 

uvođenje sustava raspodjele jedinične 

terapije u 40 hrvatskih bolnica 

0 1 0 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti 

(%) 

Napomene 

Provedba postupka nabave usluge 

održavanje i nadogradnja sustava e-

Naručivanje, e-Prioritetno naručivanje 

pacijenata, e-Liste čekanja, Središnjeg 

kalendara za praćenje kapaciteta, 

Središnjeg kalendara za praćenje slobodnih 

termina 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

26.11.2023. K618038  0 

Postupak nabave 

nije rezultirao 

sklapanjem 

ugovora 

Realiziran Ugovor za Izgradnju 

informatičkog sustava zdravstvenih 

smjernica s integracijom u ostale sustave 

e-Zdravlja (skraćeno: eSmjernice) 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

30.06.2023. K800006  0 

Postupci nabave 

nisu rezultirali 

sklapanjem 

ugovora u 

zadanom roku. 

SAFU nije odobrio 

produljenje 

razdoblja provedbe 

projekta. Dana 14. 

12. 2023. godine 

prema SAFU je 

Ministarstvo 

zdravstva uputilo 

dopis kojim se 

traži sporazumni 

raskid ugovora o 

dodjeli 

bespovratnih 

sredstava za 



    
85 

 

projekt e-

Smjernice: 

informatički sustav 

zdravstvenih 

smjernica s 

integracijom u 

ostale sustave e-

Zdravlja, 

KK.02.2.1.01.0014 

Aktivnosti vezane uz NPOO 2021.-2026. 

C5.1.R1 Unaprjeđenje učinkovitosti, 

kvalitete i dostupnosti zdravstvenog 

sustava, a u svezi Optimizacije vremena za 

dijagnostičko liječenje (liste čekanja) 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2023. K880009  100%  

Aktivnosti vezane uz NPOO 2021.-2026. 

C5.1. R4-I3 Digitalizacija puta lijeka kroz 

zdravstvene ustanove na sekundarnoj i 

tercijarnoj razini zdravstvene zaštite 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

30.09.2023. K880009  0% 

Postupak nabave 

nije rezultirao 

sklapanjem 

ugovora u 

zadanom roku 

Aktivnosti vezane uz NPOO 2021.-2026. 

C5.1. R4-I2 Uvođenje sustava raspodjele 

jedinične terapije u 40 hrvatskih bolnica 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

 

31.03.2023. K880009  0% 

Postupak nabave 

nije rezultirao 

sklapanjem 

ugovora u 

zadanom roku 
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Hosting i održavanje web aplikacije te  

održavanje, administriranje i ažuriranje 

web sjedišta koronavirus.hr 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2023. K618038 81.117,91€ 100%  

 

Mjera 3. Unapređenje sustava hitne medicinske pomoći 

Svrha provedbe mjere  Digitalna transformacija procesa pružanja zdravstvene zaštite i skrbi koje uključuje hitnu medicinsku 

pomoć. 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Uspostavljena interoperabilnost Mreže hitne 

medicine sa sustavom CEZIH za korištenje 

e-kartona i drugih potrebnih funkcionalnosti 

za pružanje zdravstvene zaštite i skrbi 

0 1 1 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Realizacija zahtjeva za promjenom na 

sustavu CEZIH  

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

30.06.2023. K800006 533.867,63€ 100%  
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Mjera 40. Unaprjeđenje liječenja oboljelih od onkoloških bolesti 

Svrha provedbe mjere  Provedba Nacionalnog okvira za borbu protiv raka transformirat će onkološku skrb u Hrvatskoj i znatno 

unaprijediti ishode liječenja 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Djelomično provedena-Postupak nabave u tijeku 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Ugovorena izrada aplikativnog rješenja za 

uspostavu nacionalne onkološke mreže i 

nacionalne baze onkoloških podataka u 

okviru  NPOO 2021.-2026. C5.1. R2-I2 

Nabava i primjena opreme za uspostavu  

Nacionalne onkološke mreže i nacionalne  

baze onkoloških podataka 

0 1 0 

Pokazatelj rezultata 2. 

Implementiran informacijski sustav za brzu 

obradu onkoloških i onkološko suspektnih 

pacijenata   

0 1 1 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu kn 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Sklopljen Ugovor za izradu aplikativnog 

rješenja za uspostavu nacionalne onkološke 

mreže i nacionalne baze onkoloških podataka 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

31.03.2023. K880009  0% 

Postupak 

nabave nije 

rezultirao 

sklapanjem 

ugovora u 

zadanom roku 
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Implementiran informacijski sustav za brzu 

obradu onkoloških i onkološko suspektnih 

pacijenata   

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

30.06.2023. K618038 622.544,63€ 100%  

 

 

 

2.6.2. Sektor za implementaciju i unaprjeđenje informacijskih sustava 

2.6.2.1. Služba za katalogizaciju, standardizaciju i certifikaciju 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Isporuke digitalnih inovacija koje će poboljšati zdravstveni sustav, reorganizacija bolničkog sustava u svrhu 

povećanja dostupnosti i kvalitete zdravstvene zaštite 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Djelomično izvršeno-postupak javne nabave u tijeku 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj podnesenih zahtjeva za 

nadoknadom sredstava za projekt 

„Primjena normizacije i 

certifikacijskog postupka e-Zdravlja“ 

11 (2022.) 12 12 

Pokazatelj rezultata 2. 

Potpisan ugovor s isporučiteljem 

programskog rješenja za projekt 

NPOO 2021.-2026. C5.1. R4-I4 

 

0 1 0 
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Pokazatelj rezultata 3. 

Potpisan ugovor s isporučiteljem 

programskog rješenja za projekt 

NPOO 2021.-2026. C5.1. R4-I5 

0 1 0 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Provedba projekta „Primjena 

normizacije i certifikacijskog 

postupka e-Zdravlja“ 

Služba za 

katalogizaciju, 

standardizaciju i 

certifikaciju 

31.12.2023. K800006  0% 

Postupci nabave 

nisu rezultirali 

sklapanjem 

ugovora u zadanom 

roku. SAFU nije 

odobrio produljenje 

razdoblja provedbe 

projekta. Dana 24. 

10. 2023. godine 

prema SAFU je 

Ministarstvo 

zdravstva uputilo 

dopis kojim se traži 

sporazumni raskid 

ugovora o dodjeli 

bespovratnih 

sredstava za projekt 

Primjena 

normizacije i 

certifikacijskog 

postupka eZdravlja, 

KK.02.2.1.01.0015. 

Isti do danas nije 

došao na potpis 



    
90 

 

NPOO 2021.-2026. C5.1. R4-I4 

Izrada sustava praćenja i preveniranja 

nestašica lijekova u Hrvatskoj 

Služba za 

katalogizaciju, 

standardizaciju i 

certifikaciju 

31.12.2023. K880009  0% 
Postupak nabave 

još traje 

NPOO 2021.-2026. C5.1. R4-I5 

Uvođenje sustava praćenja ishoda 

liječenja vanbolničkih pacijenata s 

naglaskom na kronične pacijente u 

javnim ljekarnama 

Služba za 

katalogizaciju, 

standardizaciju i 

certifikaciju 

31.12.2023. K880009  0% 
Postupak nabave 

još traje 

 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i 

međunarodnim partnerima, građanima i  korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera djelomično provedena postupak javne nabave u tijeku 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj periodičkih dohvata podataka putem 

web servisa za integraciju FINA RegZap – 

CUS 

0 12 12 

Pokazatelj rezultata 2. 

Izrađen Katalog informacijskih standarda u 

zdravstvu RH kao dio Internet portala u 

sklopu projekta „Primjena normizacije i 

certifikacijskog postupka e-Zdravlja“ 

 

 

0 1 0 
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Pokazatelj rezultata 3. 

Izrađen portal e-Učenje u sklopu projekta 

„Primjena normizacije i certifikacijskog 

postupka e-Zdravlja“ 

0 1 0 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Održavanje web servisa za integraciju FINA 

RegZap – CUS 

Služba za 

katalogizaciju, 

standardizaciju i 

certifikaciju 

31.12.2023. K618038 24.000,00€ 100%  

Izrada Kataloga informacijskih standarda u 

zdravstvu RH kao dio Internet portala u 

sklopu projekta „Primjena normizacije i 

certifikacijskog postupka e-Zdravlja“ 

Služba za 

katalogizaciju, 

standardizaciju i 

certifikaciju 
30.6.2023. K800007  0% 

Postupak 

nabave nije 

rezultirao 

sklapanjem 

ugovora u 

zadanom roku 

Izrada portala e-Učenje u sklopu projekta 

„Primjena normizacije i certifikacijskog 

postupka e-Zdravlja“ 

Služba za 

katalogizaciju, 

standardizaciju i 

certifikaciju 
30.6.2023. K800007  0% 

Postupak 

nabave nije 

rezultirao 

sklapanjem 

ugovora u 

zadanom roku 
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2.6.2.2. Služba za implementaciju i sigurnost 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Isporuke digitalnih inovacija koje će poboljšati zdravstveni sustav, reorganizacija bolničkog sustava u 

svrhu povećanja dostupnosti i kvalitete zdravstvene zaštite 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera djelomično provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj implementiranih zahtjeva za 

promjenom za CEZIH 

0 (2023.) 1 7 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj implementiranih zahtjeva za 

promjenom za CUS 

0 (2023.) 1 1 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj implementiranih zahtjeva za 

promjenom za sustav eNaručivanje 

0 (2023.) 1 2 

Pokazatelj rezultata 4.  

Uveden sustav za identifikaciju 

zdravstvenog profesionalca u sustavu 

zdravstva 

0 (2023.) 1 0 

Aktivnost Nadležnost Rok 

Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Održavanje i nadogradnja Centralnog 

zdravstvenog informacijskog sustava RH 

(CEZIH) 

 31.12.2023. K618038 2.986.441,55€ 100%  
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Održavanje i nadogradnja Centralnog 

upravljačkog sustava (CUS) te najam 

poslužitelja 

Služba za 

implementaciju 

i sigurnost 

31.12.2023. K618038 603.424,27€ 100%  

Održavanje i nadogradnja Registra 

medicinski potpomognute oplodnje (MPO) 
31.12.2023. K618038 36.215,88€ 100%  

Održavanje i nadogradnja informacijskog 

sustava eNaručivanje 
31.12.2023. K618038 385.364,17€ 100%  

Jedinstvena službena iskaznica za 

zdravstvene profesionalce 
31.12.2023. K618038 0 0% 

Postupak nabave 

nije proveden 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova, povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj educiranih državnih službenika 

Ministarstva o informacijskoj sigurnosti i 

zaštiti osobnih podataka 

0 (2023.) 100 100 

 

Aktivnost 

 

Nadležnost 

 

Rok 

Izvor 

financiranja 

(aktivnost u   

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Edukacija državnih službenika Ministarstva 

o informacijskoj sigurnosti i zaštiti osobnih 

podataka  

Služba za 

implementaciju i 

sigurnost 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i 

međunarodnim partnerima, građanima i  korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera djelomično provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj nadziranih operatora ključnih 

usluga u zdravstvenom sektoru 

0 (2023.) 15 0 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj obavijesti o poznatim računalno-

sigurnosnim ranjivostima upućenim 

operatorima ključnih usluga u 

zdravstvenom sektoru 

0 (2023.) 1 1 

 

Aktivnost 

 

Nadležnost 

 

Rok 

Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Nadzor nad operatorima ključnih usluga 

u zdravstvenom sektoru  

Služba za 

implementaciju 

i sigurnost 

31.12.2023. A618207*  0% 

Radi transpozicije 

NIS2 direktive, 

nadzor preuzeo 

Centar za 

kibernetičku 

sigurnost pri SOA-i 

Upućivanje obavijesti o poznatim 

računalno-sigurnosnim ranjivostima 

operatorima ključnih usluga u 

zdravstvenom sektoru 

31.12.2023. A618207*  100%  
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2.7. Uprava za pravne poslove u zdravstvu 

2.7.1. Sektor za pravne poslove 

2.7.1.1. Služba za pravne i normativne poslove 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata 

i operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova (planiranje izrade i izradi nacrta prijedloga 

zakona i drugih propisa, provedba pravnih i normativnih poslova), priprema i provedba projekata (EU i 

ostalih), upravljanje rizicima i prilikama 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 
 izrada plana zakonodavnih aktivnosti, priprema nacrta prijedloga zakona i prijedloga drugih propisa 

iz područja zdravstvene zaštite i zdravstvenog osiguranja, priprema drugih akata koje donosi ministar,  

priprema mišljenja na nacrte prijedloga zakona te mišljenja i suglasnosti na podzakonske propise 

drugih tijela državne uprave o pitanjima koja ulaze u djelokrug Ministarstva; priprema mišljenja o 

prijedlozima za ocjenu ustavnosti i zakonitosti propisa iz područja zdravstvene zaštite i zdravstvenog 

osiguranja te odgovore o postupcima iz nadležnosti pučkog pravobranitelja Republike Hrvatske, 

davanje mišljenja na izvješća pučkog pravobranitelja Republike Hrvatske o ostvarivanju prava 

građana iz područja zdravstvene zaštite i zdravstvenog osiguranja, priprema mišljenja u postupku 

davanja suglasnosti na statute zdravstvenih ustanova čiji je osnivač Republika Hrvatska; obavljanje 

poslova vezanih za procjenu učinka propisa, 

 priprema i cjelovita izrada odgovora na zastupnička pitanja, 

 praćenje usklađenosti te u suradnji sa stručnim nositeljem izrada usporednog prikaza i izjave o 

usklađenosti propisa iz područja zdravstvene zaštite i zdravstvenog osiguranja s propisima Europske 

unije. 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% izvršenja Plana zakonodavnih aktivnosti  

 

50% (2022.) 

 

100% 

 

33,33% 

 

Pokazatelj rezultata 2. 

% odgovora na zastupnička pitanja 

 

87,50% (2022.) 

 

100% 

 

83,78% 
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Pokazatelj rezultata 3. 

% usklađenih propisa sa pravnom 

stečevinom  EU  

 

75% (2022.) 

 

100% 65% 

Pokazatelj rezultata 4.  

% riješenih zahtjeva za pristup 

informacijama 

90,17% (2022.) 100% 

97,56% 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje aktivnosti 

(%) 

Napomene 

Zakon o vodi za ljudsku potrošnju (EU) (II. 

čitanje)  

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

  I. kvartal   100% Narodne novine broj  

30/23 

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o 

sestrinstvu (RM) 

     Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

  I. kvartal           

A618207* 

 50% Hrvatski sabor je 

prihvatio Prijedlog 

zakona (I. čitanje). 

Zbog raspuštanja 

Hrvatskog sabora 

Konačni prijedlog 

zakona nije upućen 

u II. čitanje. 

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o 

materijalima i predmetima koji dolaze u 

neposredan dodir s hranom (EU) 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

I. kvartal  A618207*  100% Narodne novine, 

broj  27/24 

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o 

ograničavanju uporabe duhanskih i srodnih 

proizvoda (EU) 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

I. kvartal A618207*  50% Hrvatski sabor je 

prihvatio Prijedlog 

zakona (I. čitanje). 

Zbog raspuštanja 

Hrvatskog sabora 

Konačni prijedlog 
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zakona nije upućen 

u II. čitanje. 

Zakon o ljekarništvu (PUP) Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

II. kvartal A618207*  0% Povučeno iz 

procedure 

donošenja. 

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o 

medicinskim proizvodima (EU) 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

III. kvartal A618207*  0% Povučeno iz 

procedure 

donošenja. 

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o 

provedbi Uredbe (EU) 2017/745 o 

medicinskim proizvodima i Uredbe (EU) 

2017/746 o in vitro dijagnostičkim 

medicinskim proizvodima (EU) 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

III. kvartal A618207*  0% Povučeno iz 

procedure 

donošenja. 

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o 

Hrvatskom Crvenom križu 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

IV. kvartal A618207*  0% Povučeno iz 

procedure 

donošenja. 

Zakon o radnopravnom statusu liječnika u 

javnoj službi (PUP) 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

IV. kvartal A618207*  0% Prebačeno u Plan 

zakonodavnih 

aktivnosti za 2024. 

godinu. 

Odgovori  na pitanja zastupnika Hrvatskog 

sabora 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

31.12.2023. A618207*  83,78% Ukupno je 

zaprimljeno 37 

zastupničkih pitanja, 

od čega su riješena 

njih 31.  

Praćenje usklađenosti s propisima Europske 

unije 

Služba za 

pravne i 

31.12.2023. A618207*  65% U Programu Vlade 

Republike Hrvatske 

za preuzimanje i 
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normativne 

poslove 

provedbu pravne 

stečevine Europske 

unije za 2023. 

godinu planirano je 

pet zakona te pet 

pravilnika koja se 

usklađuju s pravnom 

stečevinom 

Europske unije. 

Donesena su dva 

zakona te četiri 

pravilnika, jedan 

zakon je usvojen u I. 

čitanju (Prijedlog 

zakona), od dva 

zakona se odustalo, 

a jedan pravilnik je 

prebačen za 2024. 

godinu, s obzirom 

da je utvrđeno da 

nije EU pravilnik. 

Koordinacija sustava socijalne sigurnosti Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

31.12.2023. A618207*  100%  

Kolektivno pregovaranje Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

31.12.2023. A618207*  50% U tijeku su 

kolektivni pregovori  
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Postupci pred Europskim sudom za ljudska 

prava  

 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

31.12.2023. A618207*  100%  

Komunikacija sa Vladom RH i Hrvatskim 

saborom 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

 

31.12.2023. A618207*  100%  

Pravo na pristup informacijama Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

31.12.2023. A618207*  97,56% Ukupno je 

zaprimljeno 82 

zahtjeva, od čega je 

riješeno njih 80. 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima  

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih  

planova, povećanje kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova  

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Državni službenici su se usavršavali na najmanje dvije edukacije sukladno poslovima radog mjesta u 

Državnoj službi za javnu upravu na područjima koji su se odnosili na područje procjene učinaka propisa,  

područje provođenja savjetovanja sa zainteresiranom javnošću u postupcima donošenja zakona, drugih 

propisa i akata, edukacije vezane za nomotehničke smjernice za izradu propisa te sve daljnje edukacije 

koje su se odnosile na specifična područja rada službenika 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izobrazbi po službeniku godišnje  

2 2 2 
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Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje aktivnosti 

(%) 

Napomene 

Provedba izobrazbe državnih službenika 

sukladno poslovima radnog mjesta 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove  

31.12.2023. A618207*  100%  

 

2.7.1.2. Služba za zastupanje i suradnju s pravosudnim tijelima, upravni nadzor i drugostupanjski postupak 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova (suradnja s pravosudnim tijelima, provedba upravnog 

nadzora , provedba drugostupanjskih postupaka te drugostupanjske upravne postupke vezano uz priznavanje 

inozemnih stručnih kvalifikacija ), priprema i provedba projekata (EU i ostalih ), upravljanje rizicima i 

prilikama  

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

U 2023. godini intenzivirana je suradnja s Državnim odvjetništvom Republike Hrvatske na način da se u 

predmetima u kojima DORH zastupa Republiku Hrvatsku intenzivnije radilo na mirnom rješavanju sporova i 

pokrenula naplatu potraživanja Republike Hrvatske prema dužnicima koji su bili tužitelji, a temeljem odluka 

Vrhovnog suda Republike Hrvatske u revizijskim postupcima moraju vratiti sredstva u Državni proračun. 

Provedena su 3 planirana redovita upravna nadzora i 5 izvanrednih upravnih nadzora, te je ponovo pokrenut 

postupak pred Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske radi ocjene zakonitosti općeg akta Hrvatske 

komore fizioterapeuta, koji je još u tijeku, kao i niz sudskih postupaka s tom komorom koja odbija zahtjeve 

bez uporišta u zakonu. Mjerama iz provedenih  upravnih nadzora osigurava se bolja kvaliteta upravnog 

postupanja i otklanjanje nezakonitosti u općim aktima pravnih osoba s javnim ovlastima u zdravstvu, a 

upravni nadzori su se intenzivirali osnivanjem ove Službe te se osobito vodi briga o kontroli izvršavanja 

mjera određenih u upravnim nadzorima. U drugostupanjskim postupcima postupalo se u zakonskim 

rokovima, te se temeljem donesenih drugostupanjskih rješenja postiže ujednačavanje postupanja na području 

priznavanja inozemnih stručnih kvalifikacija u zdravstvu te provedbi natječaja za izbor najpovoljnijeg 
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ponuditelja po natječaju Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje za sklapanje ugovora o provođenju 

zdravstvene zaštite iz obveznog zdravstvenog osiguranja za potrebe popune Mreže javne zdravstvene službe 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj upravnih nadzora 

4 3 9 (3 redovna i 5 izvanrednih nadzora) 

(+127 nadzora općih akata) 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj drugostupanjskih postupaka u 

priznavanju inozemnih kvalifikacija  

35 35 68 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj ročišta i predmeta suradnje s 

pravosudnim tijelima 

159 100 156 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Suradnja s pravosudnim tijelima  Služba za zastupanje i 

suradnju s 

pravosudnim tijelima, 

upravni nadzor i 

drugostupanjski 

postupak  

31.12.2023.          

A618207* 

 100%  

Izrada Plana upravnih nadzora i 

provedba upravnog nadzora 

Služba za zastupanje i 

suradnju s 

pravosudnim tijelima, 

upravni nadzor i 

drugostupanjski 

postupak 

31.12.2023. A618207*  100%  

Provedba drugostupanjskih postupaka 

te drugostupanjske upravne postupke 

vezano uz priznavanje inozemnih 

stručnih kvalifikacija 

Služba za zastupanje i 

suradnju s 

pravosudnim tijelima, 

upravni nadzor i 

31.12.2023. A618207*  100%  
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drugostupanjski 

postupak 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih  planova, 

povećanje kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Državni službenici su se usavršavali sukladno poslovima radnog mjesta u Državnoj školi za javnu upravu iz 

područja upravnog prava na najmanje 2 edukacije 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izobrazbi po službeniku godišnje 

2 2 2 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Provedba izobrazbe državnih 

službenika sukladno poslovima 

radnog mjesta 

Služba za zastupanje i 

suradnju s 

pravosudnim tijelima, 

upravni nadzor i 

drugostupanjski 

postupak 

31.12.2023.          

A618207* 

 100% 
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2.7.2. Sektor za upravne postupke i ljudske resurse 

2.7.2.1. Služba za upravne postupke u sustavu primarne zdravstvene zaštite 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima  

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih planova, 

povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata  Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost 

na kraju izvještajnog 

razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izdanih rješenja 

400 700 569 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izdanih rješenja 

350 600 498 

Pokazatelj rezultata 3. 

broj izobrazbi po državnom službeniku 

 

2 2            2 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti 

(%) 

Napomene 

Postupak osnivanja, preseljenja, 

proširenja, prestanka rada zdravstvenih 

ustanova i trgovačkih društava 

Služba za upravne 

postupke u sustavu 

primarne zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A618207 77.413,82 EUR 100%  

Postupak osnivanja, preseljenja, 

prestanka rada privatnih praksi 

Služba za upravne 

postupke u sustavu 

primarne zdravstvene 

zaštite 

31.12.2023. A618207 32.173,95 EUR 100%  
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2.7.2.2. Služba za upravne postupke u sustavu bolničke zdravstvene zaštite i javnom zdravstvu 

 

Mjera 8., 25., 53. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Unapređenje i razvoj zdravstvenog turizma 

Unapređenje upravljanja bolnicama 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje upravnim postupcima u bolničkoj zdravstvenoj zaštiti i javnom 

zdravstvu, radi podrške provedbi strateških i operativnih planova, povećanja kvalitete javnih usluga i 

osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik Sektora i voditeljica Službe 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

broj izdanih rješenja (1. do 6.) 

300 280 250 

Pokazatelj rezultata 2. 

broj potvrđenih EPC kartica (7.) 

50 50 35 

Pokazatelj rezultata 3. 

broj izdanih mišljenja (8.) 

broj izobrazbi godišnje (9.) 

35 

4 

 

 

35 

4 

38 

4 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Provedba prvostupanjskog postupka u vezi 

s osnivanjem i odobrenjem početka rada 

bolničkih zdravstvenih ustanova i 

postupaka u zdravstvenoj djelatnosti i u 

vezi s obavljanjem zdravstvenih usluga u 

djelatnosti zdravstvenog turizma 

Služba za upravne 

postupke u sustavu 

bolničke 

zdravstvene zaštite 

i javnom zdravstvu 

31.12.2023. A618207* 4.000,00 

EURA  

90%  
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Provedba prvostupanjskog postupka u vezi 

s osnivanjem i odobrenjem početka rada, 

proširenjem, promjenom djelatnosti, 

preseljenja zdravstvenih zavoda 

Služba za upravne 

postupke u sustavu 

bolničke 

zdravstvene zaštite 

i javnom zdravstvu 

31.12.2023. A618207* 0 90%  

Provedba postupka priznavanja inozemne 

stručne kvalifikacije specijalist 

zdravstvenog radnika 

Služba za upravne 

postupke u sustavu 

bolničke 

zdravstvene zaštite 

i javnom zdravstvu 

31.12.2023. A618207* 0 90%  

Provedba postupka priznavanja inozemne 

stručne kvalifikacije farmaceutski tehničar 

Služba za upravne 

postupke u sustavu 

bolničke 

zdravstvene zaštite 

i javnom zdravstvu 

31.12.2023. A618207* 3.000,00 EUR 100%  

Provedba postupka dodjele i obnove 

naziva referentnog centra Ministarstva 

zdravstva 

Služba za upravne 

postupke u sustavu 

bolničke 

zdravstvene zaštite 

i javnom zdravstvu 

31.12.2023. A618207* 14.983,91 

EUR 

90%  

Ovlaštenje (verifikacija) za provođenje 

specijalističkog staža 

 

Služba za upravne 

postupke u sustavu 

bolničke 

zdravstvene zaštite 

i javnom zdravstvu 

31.12.2023. A618207*  100%  

Provođenje postupka izdavanja Europske 

strukovne kartice 

Služba za upravne 

postupke u sustavu 

bolničke 

zdravstvene zaštite 

i javnom zdravstvu 

31.12.2023. A618207*  85%  

Provedba postupka vezano uz promjenu 

spola i života u drugom rodnom identitetu 

 

Služba za upravne 

postupke u sustavu 

bolničke 

31.12.2023. A618207* 829,52 EUR 100% Plaćanje po 

presudi  
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zdravstvene zaštite 

i javnom zdravstvu 

Provedba izobrazbe državnih službenika 

sukladno poslovima radnog mjesta 

Služba za upravne 

postupke u sustavu 

bolničke 

zdravstvene zaštite 

i javnom zdravstvu 

31.12.2023. A618207*  100%  

 

 

2.7.2.3. Služba za ljudske resurse i usavršavanje zdravstvenih radnika 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi povećanja kvalitete javnih usluga i učinkovito 

obavljanje poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

U 2023 godini sve aktivnosti su bile usmjerene na zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima 

radi povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izdanih rješenja 

3500 4100 3900 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izdanih upravnih akata i rješenja 

800 1000 1000 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izdanih rješenja 

150 200 200 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj izdanih rješenja 

500 700 650 
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Pokazatelj rezultata 5. 

Broj izobrazbi po državnom službeniku 

godišnje 

3 4 4 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Organizacija i provedba polaganja stručnih 

ispita za zdravstvene radnike 

Služba za ljudske 

resurse i 

usavršavanje 

zdravstvenih 

radnika 

31.12.2023. A618207*  100%  

Organizacija i provedba specijalističkih 

ispita  

Služba za ljudske 

resurse i 

usavršavanja 

zdravstvenih 

radnika 

31.12.2023. A618207*  100%  

Postupak priznavanja pripravničkog staža 

obavljenog u inozemstvu  

Služba za ljudske 

resurse i 

usavršavanje 

zdravstvenih 

radnika 

31.12.2023. A618207*  100%  

Postupak donošenje Dopune nacionalnog 

plana specijalističkog usavršavanja (2020-

2024) 

Služba za ljudske 

resurse i 

usavršavanje 

zdravstvenih 

radnika 

01.03.2023. A618207*  95%  

Donošenje izmjena i dopuna Zakona o 

sestrinstvu 

Služba za ljudske 

resurse i 

usavršavanje 

zdravstvenih 

radnika 

30.04.2023 A618207*   Donošenje 

Zakona nije 

provedeno te će 

biti donesen u 

III kvartalu 

2024. 
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Postupak donošenja Plana prijema 

pripravnika –zdravstvenih radnika iz 

korištenja potpore za zapošljavanje za 

stjecanje prvog radnog iskustva 

Služba za ljudske 

resurse i 

usavršavanje 

zdravstvenih 

radnika 

31.03.2023 A618207*  100%  

Provedba izobrazbe državnih službenika 

sukladno poslovima radnog mjesta  

Služba z ljudske 

resurse i 

usavršavanje 

zdravstvenih 

radnika 

31.12.2023. A618207*  100%  
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2.8. Samostalni sektor za fondove Europske unije i međunarodne projekte u zdravstvu 

2.8.1. Služba za fondove Europske unije 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata 

i operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Ispunjenje specifičnih ciljeva Operativnog programa učinkoviti ljudski potencijali te Operativnog 

program konkurentnost i kohezija kroz programiranje, pripremu, ugovaranje i provedbu projekata 

Europske unije u svrhu poboljšanja zdravstvenog sustava, poboljšanja pristupačnosti, učinkovitosti i 

kvalitete zdravstvene zaštite, posebno imajući u vidu unapređenje i podizanje potrebnih kompetencija 

zdravstvenih radnika te ulaganja u zdravstvenu infrastrukturu. 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik,  načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

U okviru Programa Konkurentnost i kohezija za razdoblje 2021. – 2027. objavljena su 2 Poziva na 

dostavu projektnih prijedloga. U okviru NPOO-a objavljeno je ukupno 11 Poziva na dostavu projektnih 

prijedloga. U 2023. godini isplaćeno je 78,90% osiguranih financijskih sredstava u DP-u za provedbu 

projekata u okviru ESI fondova 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj objavljenih PDP-a za novo financijsko 

razdoblje 2021. – 2027.  

0 3 2 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj ugovorenih projekata 

257 (2016. – 2022.) 3 0 

Pokazatelj rezultata 3. 

% isplaćenih sredstava u odnosu na 

osigurana sredstva u okviru DP 

0% 75% 78,90% 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj objavljenih Poziva na dostavu 

projektnih prijedloga u okviru Nacionalnog 

plana oporavka i otpornosti 2021. - 2026. 
 

8 12 11 
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Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izrada PDP-a u okviru financijskog 

razdoblja 2021. - 2027. 

Služba za fondove 

EU 

31.12.2023.     

Praćenje provedbe projekata s razine 

Posredničkog tijela razine 1 te plaćanje 

korisnicima temeljem zaprimljenih zahtjeva 

za  plaćanjem od strane Posredničkog tijela 

razine 2 

Služba za fondove 

EU 

31.12.2023. T800004 

T895005 

T884003 

T886002 

7.091.373,02 

2.046.483,98 

491.778,76 

37.833,29 

61,82% 

66,98% 

63,23% 

99,97% 

 

 

Praćenje provedbe projekata s razine 

Sektorski nadležnog tijela i plaćanje 

bolnicama 

Služba za fondove 

EU 

31.12.2023. K800006 

K895004 

K890003 

K885003 

K893004 

 

16.924.097,4 

188.180,17 

16.671.386,91 

9.834.188,94 

5.850.346,38 

91,01% 

71,81% 

95,08% 

99,41% 

106,11% 

 

 

Praćenje provedbe projekta AMIF Služba za fondove 

EU 

31.12.2023. T803009 46.684,43 94,90%  

Izrada Poziva na dostavu projektnih 

prijedloga u okviru Nacionalnog plana 

oporavka i otpornosti 2021. - 2026. 

Služba za fondove 

EU 

31.12.2023.     
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Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima, ulaganje u ljudski kadar, razvijanje i 

unapređenje znanja, povećanje kvalitete te podizanje potrebnih kompetencija državnih službenika za rad 

u specifičnom području programiranja i provedbe projekata Europske unije te međunarodnih projekata u 

zdravstvu 

Odgovornost za provedbu mjere Držani tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Zaposlenici Službe za fondove EU u 2023. godini pohađali su po najmanje 1 edukaciju iz područja 

djelokruga rada 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobrazbe po službeniku 

godišnje 

0 1 1 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Pohađanje izobrazbi, edukacija i seminara 

vezanih uz provedbu ESI fondova 

Služba za 

fondove EU 

31.12.2023. T800004 16.277,36 17,54%  
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2.8.2. Služba za strateško planiranje, strukturne reforme i međunarodne zajmove 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških 

dokumenata i operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova (Godišnji plan rada i izvještaj o godišnjem 

planu radu, Plan nabave, Prijedlog Plana prijma , Prijedlog Plana zakonodavnih aktivnosti, Plan 

inspekcijskog nadzora,) priprema i provedba projekata (EU i ostalih), upravljanje rizicima i prilikama 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Tijekom 2023. godine provodio se Projekt obnove nakon potresa i jačanja pripravnosti javnog 

zdravstva financiran Zajmom Svjetske banke, te projekti u okviru Nacionalnog plana oporavka i 

otpornosti i o istima se izvještavalo. Izvještavalo se i o provedbi strateških dokumenta Ministarstva 

zdravstva 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog 

razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% strateških dokumenata/operativnih planova 

i Izvješća objavljenih u roku 

0% 100% 100% 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izvješća o provedbi Projekta 

financiranog Zajmom Svjetske banke 

0 4 4 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izvješća o provedbi Nacionalnog plana 

oporavka i otpornosti 2021.-2026. 

0 12 12 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti 

(%) 

Napomene 

Suradnja s tijelima uključenim u provedbu 

pojedinih reformskih mjera te suradnja s 

nadležnim upravama Ministarstva u procesu 

pripreme akata strateškog planiranja 

 

 

 

 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Provedba i izvještavanje o Projektu 

financiranom Zajmom Svjetske banke 

Služba za 

strateško 

planiranje, 

strukturne 

reforme i 

međunarodne 

zajmove 

31.12.2023. K880004 909.239,48 49,5 Postupci 

nabave 

nisu 

rezultirali 

sklapanjem 

ugovora u 

roku u 

kojem je 

bilo 

planirano 

Praćenje realizacije ugovora o nabavi 31.12.2023. A618207*  100%  

Suradnja i poticaji za zdravstvo u BIH 31.12.2023. K618219 265.446 100%  

Praćenje provedbe i izvještavanje o provedbi 

Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 

2021.-2026. 

31.12.2023. A618207* 

K880009* 

  

100% 

 

 

Provedba i praćenje projekata ugovorenih u 

okviru Technical support instrument (TSI) 

programa (HSPA, HHMS) 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Mjera 8.  Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova, povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Zaposlenici Službe za strateško planiranje, strukturne reforme i međunarodne zajmove pohađali su 

izobrazbe iz područja djelokruga rada 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobrazbe po službenika 

godišnje 

 

0 5 3 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Pohađanje izobrazbi, edukacija i seminara 

vezanih uz djelokrug rada 

Služba za strateško 

planiranje, 

strukturne reforme i 

međunarodne 

zajmove 

31.12.2023. K880004 30.094,50 60,74 Pojedini 

državni 

službenici  

pohađali su 

manje od 5 

izobrazbi, 

edukacija i 

seminara 

vezanih uz 

djelokrug rada 
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2.8.3. Služba za programiranje i provedbu projekata financiranih iz Fonda solidarnosti Europske unije 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata 

i operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Svrha mjere je nadoknada sredstava operacijama u području zdravstva za provedene hitne mjere zaštite, 

usluga utvrđivanja stanja, izrade snimki zatečenog stanja, izrada dokumentacije za provedbu i sama 

provedba dovođenja zgrada u prijašnje stanje ili cjelovite obnove koja podrazumijeva dodatno poboljšanje 

konstrukcija uz prilagodbu suvremenim standardima zgrada oštećenih u potresu 22. ožujka te 28. i 29. 

prosinca 2020. godine na području Grada Zagreba, Krapinsko-zagorske županije, Zagrebačke županije, 

Sisačko-moslavačke županije, Karlovačke županije, Varaždinske županije, Međimurske županije, 

Brodsko-posavske županije, Koprivničko-križevačke županije i Bjelovarsko-bilogorske županije te 

izvođenje radova osiguranja i stabiliziranja oštećenih dobara 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik,  načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Ministarstvo zdravstva je na temelju dva Poziva na dodjelu bespovratnih financijskih sredstava sklopilo 

ukupno 96 Ugovora o dodjeli bespovratnih financijskih sredstava ukupne vrijednosti 626 milijuna eura 

(FSEU 289 milijuna eura, NPOO 321 milijuna eura i ostali izvori 16 milijuna eura), od čega se dio vezan 

uz konstrukcijsku obnovu financirao iz Fonda solidarnosti EU, dok se dio vezan uz dodatna ojačanja i 

poboljšanje financira iz Nacionalnog plana za oporavak i otpornost. Provedba projekata vezanih uz obnovu 

zdravstvenih ustanova od potresa koji su se financirali iz Fonda solidarnosti EU trajala je do kraja lipnja 

2023. godine, dok provedba za aktivnosti dodatnih ojačanja i poboljšanja koji se financiraju iz Nacionalnog 

plana za oporavak i otpornost traje najkasnije do lipnja 2026. godine 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Postotak odobrenih zahtjeva za dodatkom 

ugovora u odnosu na zaprimljene zahtjeve 

 

0 

 

100% 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 2. 

Postotak odobrenih zahtjeva za 

nadoknadom sredstava u odnosu na 

zaprimljene zahtjeve 

 

0 

 

100% 

 

87% 
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Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Suradnja sa zdravstvenim ustanovama u 

procesu objave poziva i evaluacije 

prijavljenih operacija 

Služba za 

programiranje i 

provedbu 

projekata 

financiranih iz 

Fonda 

solidarnosti 

Europske unije 

 

 

31.12.2023. 

 

 

K880008 

 

 

46.235.390,53 

EUR 

 

 

 

 

78,44 

 

 

Ugovaranje i provedba operacija obnove 

oštećenja nastalih uslijed potresa na 

zdravstvenim ustanovama 
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2.9. Samostalni sektor za inspekcije u zdravstvu 

2.9.1. Služba zdravstvene inspekcije 

 

Mjera broj 7 Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških 

dokumenata i operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa  

Svrha provedbe mjere  Upravljanje provedbom plana inspekcijskih nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Mjere su provedene sukladno rokovima  

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog 

razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1.  
Broj izrađenih planova inspekcijskog nadzora 

0 1 12 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj redovnih inspekcijskih nadzora 

140 ( u 2023 godini) 120 120 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izvanrednih inspekcijskih nadzora 

90 ( u 2023. godini) 90 90 

Pokazatelj rezultata 4 

Broj sklopljenih ugovora 

8 8 8 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izrada plana inspekcijskih nadzora Služba zdravstvene 

inspekcije 

1.1.2023. A618207*  100%  

Provedba redovnih inspekcijskih nadzora  Služba zdravstvene 

inspekcije 

31.12.2023. A618207*  100%  

Provedba izvanrednih inspekcijskih nadzora  Služba zdravstvene 

inspekcije 

31.12.2023. A618207*  100%  
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Realizacija ugovora sklopljenih sa strukovnim 

komorama za obavljanje stručnih nadzora  

Služba zdravstvene 

inspekcije 

31.12.2023. A791006  100%  

Poduzimanje mjera nakon provedenog 

inspekcijskog nadzora 

Služba zdravstvene 

inspekcije 

31.12.2023. A618207*  100%  

 

 

Mjera 8.  Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima 

Svrha provedbe mjere  Edukacija za povećanje razine stručnosti za obavljanje inspekcijskog nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Mjera je provedena djelomično zbog velikog opsega posla i manjka inspektora 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobrazbe po službeniku 

godišnje 

 

1 (za 2023.) 

 

 

 

3 

 

2 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izraditi, odobriti i provesti godišnji plan 

edukacija   

Služba zdravstvene 

inspekcije 

31.1.2023. A 618207*  100%  

Provjeriti učinkovitost edukcija   Služba zdravstvene 

inspekcije 

31.12.2023. A 618207*  100%  
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2.9.2. Služba farmaceutske inspekcije 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških 

dokumenata i operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Upravljanje provedbom plana inspekcijskih nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih planova inspekcijskog nadzora 
0 1 1 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj redovnih inspekcijskih nadzora 

( 6 -  GCP, 20 -  GDP, 20 -  medicinski 

proizvodi, 1 – prijavljeno tijelo) 

1 (u 2022.) 47 1 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izvanrednih inspekcijskih nadzora 
82 (u 2022.) 40 47 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izrada plana inspekcijskih nadzora 

Služba 

farmaceutske 

inspekcije 

1.1.2023. A 618207*  100%  

Provedba redovnih inspekcijskih nadzora 

Služba 

farmaceutske 

inspekcije  

31.12.2023. 
A 618207* 

A791006 
 

 

2% 

Nije bilo 

poziva EK za 

obavljanje 

inspekcijskog 

nadzora 
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Provedba izvanrednih inspekcijskih nadzora Služba 

farmaceutske 

inspekcije 

31.12.2023. A 618207*  117,5%  

Provedba zajedničkih međunarodnih 

inspekcijskih nadzora  

Služba 

farmaceutske 

inspekcije 

31.12.2023. A 618207*            0    

Nije bilo 

poziva za 

zajedničke 

inspekcijske 

nadzore 

Poduzimanje mjera nakon provedenog 

inspekcijskog nadzora 

Služba 

farmaceutske 

inspekcije 

31.12.2023. A 618207*  70% 

30 % mjera se 

poduzimaju s 

odgodom što 

je uvjetovano 

s 

dostavljanjem 

mišljenja 

drugi tijela 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Edukacija za povećanje razine stručnosti za obavljanje inspekcijskog nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobrazbe po službeniku 

godišnje 

2 (za 2022.)                   4 1 

Aktivnost Nadležnost Rok 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 
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Izraditi, odobriti i provesti godišnji plan 

edukacija  

Služba 

farmaceutske 

inspekcije  

31.1.2023. A 618207*  100%  

Provjeriti učinkovitost edukcija  Služba 

farmaceutske 

inspekcije 

31.12.2023. A 618207*  100%  

 

 

 

Mjera 9 Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje odnosima s europskim i međunarodnim partnerima 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj realiziranih sudjelovanja na sastancima 

Europske agencije za lijekove (EMA), 

OECD-a i EK za područje lijekova, 

medicinskih proizvoda i prijavljenih tijela 

 

 

12 (2022.) 

 

 

 

20 

 

12 

Aktivnost Nadležnost Rok 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Priprema i sudjelovanje na sastancima: 

inspektorske radne grupe za dobru kliničku 

praksu (EMA), inspektorske radne grupe za 

neklinička ispitivanja lijekova  (EMA; 

OECD), radne grupe za prijavljena tijela 

(EK), mreže nacionalnih nadležnih tijela za 

Služba 

farmaceutske 

inspekcije 

31.12.2023. A 618207*  60% Sudjelovanje s 

skladu s 

mogućnostima 

obzirom s 

drugim 
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medicinske proizvode (CAMD - EK), radne 

grupe za nadzor tržišta medicinskih proizvoda 

(EK) 

obvezama iz 

nadležnostima  

2.9.3. Služba inspekcije u biomedicini 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških 

dokumenata i operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Upravljanje provedbom plana inspekcijskih nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Mjera je najvećim dijelom provedena u skladu s planom, odobrenim proračunom i predviđenim 

rokovima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih planova inspekcijskog nadzora 
0 1 1 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj redovnih inspekcijskih nadzora 
16 (u 2022.) 25 21 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izvanrednih inspekcijskih nadzora 
0 (u 2022.) 0 2 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izrada plana inspekcijskih nadzora Služba inspekcije u 

biomedicini 1.1.2023. A618207*  100%  

 

 

 

 

Provedba redovnih inspekcijskih nadzora 

 

 

 

Služba inspekcije u 

biomedicini 
31.12.2023. A618207*  84% 

Neostvarivanje 

ciljane 

vrijednosti za 

izvještajno 

razdoblje 

dijelom je 

posljedica 

promjene 

prirode nadzora 
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(2 nadzora su 

bila planirana 

kao redovni, a 

proveli su se 

izvanredno), te 

zbog povećane 

kompleksnosti 

pojedinih 

nadzora, što je 

utjecalo na 

provođenje više 

vremena u 

samom nadzoru, 

te povećani 

angažman 

nadležnih 

inspektora 

Provedba izvanrednih inspekcijskih nadzora Služba inspekcije u 

biomedicini 
31.12.2023. A 618207*  200% 

Postupljeno 

po 

zaprimljenim 

prijavama 

Provedba zajedničkih međunarodnih 

inspekcijskih nadzora, na zahtjev  

međunarodnih tijela 

Služba inspekcije u 

biomedicini 

31.12.2023. A 618207*  0 

Nije bilo 

poziva za 

zajedničke 

inspekcijske 

nadzore 
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Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Edukacija s ciljem osiguranja učinkovitog obavljanja inspekcijskog nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Mjera je provedena u skladu s planom, odobrenim proračunom, sukladno rokovima. Sve planirane 

aktivnosti u cijelosti su izvršene 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobrazbe po službeniku 

godišnje 

 

1 (za 2022.) 

 

3 

 

3 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Izraditi, odobriti i provesti godišnji plan 

edukacija 

Služba inspekcije 

u biomedicini 31.1.2023. A618207*  100%  

Provjeriti učinkovitost edukcija Služba inspekcije 

u biomedicini 31.12.2023. A618207*  100%  
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2.10. Samostalni sektor za europske poslove i međunarodnu suradnju u zdravstvu 

2.10.1. Služba za europske poslove 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito i djelotvorno upravljanje odnosima s europskim i međunarodnim partnerima 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 
Broj realiziranih sudjelovanja na sastancima 

Vijeća EU i EK 

200 215 210 

Pokazatelj rezultata 2. 
Broj izrađenih stajališta RH 

15 17 20 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Koordinacija sa Stalnim predstavništvom RH pri 

Europskoj uniji i MVEP-om vezano uz 

zaprimanje poziva, dokumentacije i radnih 

materijala za sastanke u Vijeću EU 

 

 

 

 

Služba za 

europske 

poslove 

31.12.2023. A618207*  100 %  

Koordinacija sudjelovanja predstavnika MIZ na 

sastancima EK za koje je poziv zaprimljen putem 

AGM sustava EK 

31.12.2023. A618207*  100 %  

Sudjelovanje na sastancima Međuresorne radne 

skupine za europske poslove MVEP-a i pripreme 

za sjednice Koordinacije Vlade RH za unutarnju i 

vanjsku politiku (KVUP) 

31.12.2023. A618207*  100 %  
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Izrada prijedloga stajališta RH za radne skupine 

Vijeća EU, COREPER i EPSCO Vijeće 
31.12.2023. A618207*  100 %  

Koordinacija sudjelovanja predstavnika MZ-a na 

sastancima radnih tijela EU i EPSCO Vijeća, 

priprema izjava/intervencija, izrada mape za 

dužnosnike za sastanke EPSCO Vijeća i priprema 

dokumentacije 

31.12.2023. A618207*  100 %  

Vođenje kalendara sudjelovanja, administriranje i 

uređivanje mrežnog mjesta EU koordinacije 

Služba za 

europske 

poslove 

31.12.2023. A618207*  100 %  

Održavanje redovnih sastanaka EU koordinacije 

Ministarstva zdravstva u 2023. godini (bilaterala) 
31.12.2023. A618207*  100 %  

Administriranje službenih putovanja (planovi 

putovanja, akreditacije, rezervacije smještaja i 

karte) 

31.12.2023. A618207*  100 %  

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima u svrhu osiguranja učinkovitog obavljanja 

posla 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 
Prosječan broj izobrazbe po službeniku godišnje 

6 6 7 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 
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Sudjelovanje službenika u relevantnim 

izobrazbama 
Služba za 

europske 

poslove 

31.12.2023. A618207*  100 %  

2.10.2. Služba za međunarodnu suradnju 

 

Mjera 7. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito i djelotvorno upravljanje odnosima s europskim i međunarodnim partnerima 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj sklopljenih bilateralnih ugovora i drugih 

oblika suradnje (Memorandum, Plan 

suradnje) 

3 3 2 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj realiziranih sudjelovanja 

66 70 67 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren 

u proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Provedba suradnje sa: Svjetskom 

zdravstvenom organizacijom temeljem 

Ugovora o dvogodišnjoj suradnji RH i SZO 

(2020/2021); s ostalim međunarodnim i 

regionalnim organizacijama i inicijativama 

(Vijeće Europe, UN, SEEHN, V4+ i ostale)  

Priprema sudjelovanja ministra/dužnosnika na 

sastancima političke razine, konferencijama, 

sastancima ili stručnim skupovima 

 

 

 

 

Služba za 

međunarodnu 

suradnju 

31.12.2023. A618207*  100 %  
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Priprema za međunarodna sudjelovanja na 

stručnoj razini: regionalni sastanci, 

konferencije, sastanci stručno tehničke 

suradnje, radionice, edukacije, ekspertne 

misije i sl. 

31.12.2023. A618207*  100 %  

Izrada nacrta prijedloga za sklapanje ugovora, 

upućivanje na mišljenje nadležnim upravama 

MIZ-a i drugim nadležnim tijelima 

31.12.2023. A618207*  100 %  

Izrada konačnog Nacrta ugovora i Odluke o 

pokretanju postupka Vladi RH u proceduru 

donošenja 

  A 618207*  100 %  

Provedba aktivnosti vezano uz pripreme za 

potpisivanje ugovora te objave u NN 

Služba za 

međunarodnu 

suradnju 

31.12.2023. A618207*  100 %  

Izrada programa i plana posjeta diplomatskih 

predstavnika u RH te izaslanstava stranih 

država 

31.12.2023. A618207*  100 %  

Priprema i sudjelovanje na međuresornim 

sastancima 

31.12.2023. A618207*  100 %  
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Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima u svrhu osiguranja učinkovitog obavljanja 

posla 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Provedena  

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

 

1 3 3 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Sudjelovanje službenika u relevantnim 

izobrazbama 

Služba za 

međunarodnu 

suradnju 

31.12.2022. A618207*  100 %  
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2.11. Samostalna služba za unutarnju reviziju 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Unaprjeđenje znanja i vještina ovlaštenih unutarnjih revizora kako bi se osigurala stručna sposobnost i 

ojačala kvaliteta rada unutarnjih revizora u obavljanju poslova unutarnje revizije       

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, voditelj Samostalne službe 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj pohađanih izobrazbi godišnje 

 

5 (2022.) 

 

 

5 

 

5 

Aktivnost Nadležnost Rok Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Obavljanje stalnog stručnog usavršavanja 

ovlaštenih unutarnjih revizora za javni sektor 

Samostalna 

služba za 

unutarnju 

reviziju 

31.12.2023. A618207*  100 %  
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Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Procjena adekvatnosti, učinkovitosti i djelotvornosti sustava unutarnjih kontrola i davanje neovisnog i 

objektivnog stručnog mišljenja te preporuka za jačanje postojećih ili uvođenje novih kontrola u 

revidiranim procesima u svrhu ostvarenja poslovnih ciljeva ministarstva i institucija iz nadležnosti  

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, voditelj Samostalne službe 

Opis statusa provedbe mjere za izvještajno 

razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Izrađen Strateški plan (2024.-2026.) i Godišnji 

plan za 2024. godinu 

 

0 (2022.) 

 

2 

 

2 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj obavljenih pojedinačnih unutarnjih 

revizija 

 

6 (2022.) 

 

 

5 

 

5 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj danih Mišljenja unutarnje revizije o 

sustavu unutarnjih kontrola za područja koja su 

bila revidirana u prethodnoj godini za 

Ministarstvo zdravstva i za institucije iz 

nadležnosti koje nemaju vlastitu jedinicu za 

unutarnju reviziju 

 

4 (2022.) 

 

5 

 

 

 

 

5 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj izrađenih izvješća iz nadležnosti 

Samostalne službe za unutarnju reviziju 

 

7 (2022.) 

 

7 

 

7 
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Aktivnost Nadležnost Rok Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos 

ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Dostava Godišnjeg plana za 2023. godinu 

Ministarstvu financija 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Samostalna 

služba za 

unutarnju reviziju 

31.01.2023. A618207*  100 %  

Izrada Strateškog plana za razdoblje 2024.-

2026. 

31.12.2023. A618207*  90 % Prema uputi 

Ministarstva 

financija iz 

prosinca 

2023., 

Strateški plan 

za razdoblje 

2024.-2026. 

donijet je do 

31.01.2024.   

Izrada Godišnjeg plana za 2024. godinu 31.12.2023. A618207*  90 % Prema uputi 

Ministarstva 

financija iz 

prosinca 

2023., 

Godišnji plan 

za 2024. 

donijet je do 

31.01.2024.   

Obavljanje pojedinačne unutarnje revizije broj 

115 do 119 

31.12.2023. A618207*  100 %  

Prikupljanje i analiza podataka o provedbi 

preporuka te ažuriranje Baze preporuka 

31.12.2023. A618207*  100 %  
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Izrada Mišljenja unutarnje revizije o sustavu 

unutarnjih kontrola za područja koja su bila 

revidirana u prethodnoj godini za Ministarstvo 

zdravstva 

20.02.2023. A618207*  100 %  

Izrada Mišljenja unutarnje revizije o sustavu 

unutarnjih kontrola za područja koja su bila 

revidirana u prethodnoj godini za institucije iz 

nadležnosti koje nemaju vlastitu jedinicu za 

unutarnju reviziju 

20.02.2023. A618207*  100 %  

Izrada Godišnjeg izvješća o radu Samostalne 

službe za unutarnju reviziju 

 

 

 

 

Samostalna 

služba za 

unutarnju reviziju 

31.01.2023. A618207*  100 %  

Izrada Izvješća o obavljenoj unutarnjoj 

procjeni kvalitete funkcije unutarnje revizije 

31.01.2023. A618207*  100 %  

Izrada Izvješća o stalnom stručnom 

usavršavanju ovlaštenog unutarnjeg revizora 

za javni sektor 

15.01.2023. A618207*  100 %  

Izrada Izvješća o učincima preporuka 

unutarnje revizije 

28.04.2023. A618207*  100 %  

 

*Ukupna zajednička sredstva na aktivnosti Administracija i upravljanje A618207 iznose 47.371.597,10 eura.  

 

 

KLASA: 030-02/24-01/03 

URBROJ: 534-02-1-2/1-24-1 

U Zagrebu, 18. travnja 2024.  
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